~  Syndicat Intercommunal d”Assaimissement
C st
> de
Persan Beaumont et Environs

Sy

Rapport annuel
sur le prix
et la qualité
du senvice public de llassainissement.

Année 2020
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2007-675 du 2 mai 2007 pris pour l'application de l'article L. 2224-5 et modifiant ses annexes V et VI et ayant pour
objet de présenter la qualité et le colt de la partie du service public de I'assainissement assuré par le Syndicat
Intercommunal pour I’Assainissement de Persan, Beaumont et Environs (SIAPBE).
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Rapport annuel sur le prix et sur la qualité du service d’assainissement SIAPBE — 2020

A Le service public de I'assainissement collectif

I Le systeme de collecte
1 Description du systéme :

1.1 Présentation du territoire desservi

Le SIAPBE, Etablissement Public de Coopération Intercommunale créé le 11 Mars 1957. Il regroupe les communes
de Persan, Beaumont-sur-Oise, Chambly (CC Thelloise) , Bernes-sur-Oise, Mours, Nointel, Ronquerolles. Le syndicat
a modifié ses statuts en 2020, pour devenir un syndicat « a la carte » conformément a l'article L.5212.16 du Code
Général des Collectivités Territoriales.

Il exerce, en lieu et place des communes membres, des compétences obligatoires :

1. Le transport des eaux usées (comprenant, I'extension, la surveillance et I'entretien), collectées par les
membres et raccordées aux conduites intercommunales usées et pluviales et leurs ouvrages annexes (poste de
relevement, déversoirs d’orages, vannes, bassins...),

2. L’épuration des eaux usées des collectivités adhérentes (comprenant, I'extension, la surveillance et I'entretien)
et raccordées au réseau de transport, par le systeme de traitement intercommunale située a Persan,

3. L’élimination des boues produites par le systeme de traitement syndical située a Persan.

Et des compétences optionnelles a la carte :

1. Le contrdle des raccordements au réseau public de collecte des eaux usées et pluviales,

2. Le contrdle des installations d’assainissement non collectives.

3. La collecte des matiéres de vidange issue des installations d’assainissement non collectives,

4. Le traitement des matieres de vidange issue des installations d’assainissement non collectives.

Les compétences optionnelles auxquelles adhérent les communes sont :

COLLECTIVITEES COMPETENCES

Commune de BEAUMONT-SUR-OISE 1,2,3et4
Commune de BERNES-SUR-OISE 1,2,3et4
Communauté de Communes THELLOISE pour la commune de CHAMBLY Aucune

Commune de MOURS 1,2,3et4
Commune de NOINTEL 1,2,3et4
Commune de PERSAN 1,2,3et4
Commune de RONQUEROLLES 1,2,3et4

1.2 Mode de gestion du service et échéances

Le SIAPBE gere en régie, le transport, I'épuration des eaux usées et I'élimination des boues produites par des
prestations de services conforme au code de la commande publique d’'une durée d’un an, reconductible 4 fois au
maximum.

Le contrbéle des raccordements au réseau public de collecte des eaux usées et pluviales et le contréle des
installations d’assainissement non collectives sont assurés en régie par les agents du SIAPBE.

La collecte des eaux usées est assurée par les maitres d’ouvrages de chaque commune, cependant certaines
adhérent a deux groupements de commande piloté par le SIAPBE, un pour l'entretien du réseau, I'aitre pour
I’entretien des ouvrages d’assainissement.

Le tableau suivant résume I'organisation de la gestion du réseau et des ouvrages :
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Rapport annuel sur le prix et sur la qualité du service d’assainissement SIAPBE — 2020

o . . . P Convention de groupement
Opération Nature Type de marché | Attributaire Echéance de commande avec les MOE
Prestation de Beaumont /Oise
service a Bernes /Oise
N i avri M
1062me I,Entretleln et .cu.rage du groupement de SANET Février Qurs
réseau d’assainissement commande 2022 Nointel
pilotée par le Persan
SIAPBE SIAPBE
. Beaumont/Oise
Prestapon‘de Bernes/Oise
service a
Exploitation et entretien groupement de Février Mours
1052me P STPE Nointel
des ouvrages commande 2022
S Persan
pilotée par le SIAPBE
SIAPBE
CCHVO

1.3 Estimation de la population (indicateur D201.0)

La population desservie par le SIAPBE est estimée a 39 491 habitants (population totale légale 2018 au 1* janvier 2021 - source

INSEE).

. . Variation

Communes | Superficie ha| Population 2019/2020
Beaumont /oise 533 9 660 -0,1%
Bernes/oise 545 2742 0,3%
Chambly 1287 10 307 0,0%
Mours 244 1618 -0,1%
Nointel 320 846 2,8%
Persan 514 13 440 5,5%
Ronquerolles 395 878 -0,1%
TOTAL 3838 39 491 1,9%

1.4 Nombre de clients

87 abonnements d’eau potable en plus, ont été recensés cette année soit +0,7% d’augmentation.

Les détails par catégories et par communes sont repris dans le tableau suivant.

Communes Nombre de clients en 2020 Variation

Particulier Collectivité [Professionne| total |2019-2020
Beaumont /oise 2 469 15 132 2616 0,3%
Bernes/oise 836 3 39 878 0,5%
Chambly 3821 29 205 4 055 2,0%
Mours 625 8 7 640 1,7%
Nointel 294 7 8 309 -0,3%
Persan 3716 14 174 3904 -0,5%
Ronquerolles 366 1 3 370 2,2%
TOTAL 12 127 77 568 12772 0,7%
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Rapport annuel sur le prix et sur la qualité du service d’assainissement SIAPBE — 2020

1.5 Volumes d’eau facturés dans la zone de collecte

Les données sont résumées dans le tableau suivant :

Variation | Variation
Communes 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2019- 2013-
2020 2020
Beaumont 435102 457 915 454 991 464 839 462 146 442 901 475123 478708 0,75%| 10,02%
Bernes 108 839 110 149 102 277 102 361 100 071 102 834 107 531 116 065 7,94% 6,64%
Chambly 453 900 430 862 419198 435185 458 342 463 542 485 482 578 024 19,06%| 27,35%
Mours 55 051 57 476 68 655 67 926 61671 63 046 66 523 65 906 -0,93%| 19,72%
Nointel 33906 32459 34 032 34 515 35653 41297 37 496 36 689 -2,15% 8,21%
Persan 522189 579 588 584 711 590 195 616 680 603 049 630 738 661233 4,83%| 26,63%
Ronquerolles 34 241 38404 34714 35456 33906 39403 39 343 36 750 -6,59% 7,33%
TOTAL 1643 228 1706 853 1698 578 1730477 1768 469 1756 072 1842236 1973 375 712%| 20,09%
m3
2500 000
Evolution du volume d'eau facturé sur les communes du SIAPBE
2000 000 1973 375
1730 477 1768 469 1756 072 1842 236
1643 228 1706 853 1698 578
1500 000
1000 000
500000
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

En hause de 7,12% la consommation d’eau atteint 1973 375 m? en 2020. Cependant les volumes facturés
dépendent des périodes de relevé des compteurs qui peuvent varier d’'une année sur l'autre. En conséquence, les
variations des volumes facturés ne sont pas entierement imputables a une baisse ou une augmentation de la
consommation, mais peuvent étre en partie liées a des décalages de reléve d’une année sur I'autre.

Gariies || FanEek Volume d'eau facturé en 2020 (m3) m3/hab/ Iitr_esl hab/
an jours
Particulier | Collectivité | Professionnels total

Beaumont /oise 9 660 316 258 19 879 142 571 478 708 33 90
Bernes/oise 2742 86 349 5575 24141 116 065 31 86
Chambly 10 307 356 737 26322 194 965 578024 35 95
Mours 1618 60023 1123 4760 65 906 37 102
Nointel 846 31113 731 4845 36 689 37 101
Persan 13 440 401 767 51281 208 185 661 233 30 82
Ronquerolles 878 32164 527 4059 36 750 37 100
TOTAL 39 491 1284 411 105 438 583 526 1973 375 33 89

1.6 Autorisations de déversement d’effluents industriels (indicateur D202.0)

25 établissements disposent d’une autorisation de déversement (Annexe |).

1.7 Caractéristiques du réseau de collecte (hors branchement)

Le bassin versant du SIAPBE est découpé en deux branches (Annexe Il):

- la branche nord collecte les eaux des communes de Ronquerolles, Chambly, Persan et Bernes-sur-Oise,
- la branche sud collecte les eaux des communes de Mours, Nointel et Beaumont-sur-Oise.
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Rapport annuel sur le prix et sur la qualité du service d’assainissement SIAPBE — 2020

La typologie des réseaux publics de collecte est reprise dans le tableau suivant.

Réseau EU | Réseau U| total EU | Réseau EP | Total
Communes .
stricte ml ml ml ml ml

Beaumont-sur-Oise 13 494 11 689 25 183 15977 41 160

Bernes-sur-QOise 10 717 2 047 12 764 13 653 26 417

Chambly 33127 0 33 127 29 318 62 445

Mours 7 763 0 7763 6 360 14123

Nointel 4 225 0 4 225 2 958 7 183

Persan 26 344 0 26 344 29 895 56 239

Ronquerolles 5297 0 5297 2910 8 207

SIAPBE 12 567 12 567 12 567
TOTAL 113 534 13 736 127 270 101 071 228 341

Une grande partie du réseau présente un écoulement gravitaire. Toutefois on dénombre 23 postes de refoulement
sur le territoire entretenu par le SIAPBE :

6 postes de refoulements intercommunaux :

Commune Nom usuel Débits max pa!r pompe Capacité max du
(mesuré) poste
Beaumont-sur-Oise Rue Saint Roch 381, 362 et 370 m3/h 669 m3/h (mesuré)
Mours Mours — Chemin de Pontoise 41 et 42 m3/h 54 m3/h (mesuré)
Nointel Nointel Gare 30 et 58 m3/h 58 m3/h (estimée)
Chambly Pierre Wolf 62 et 56 m3/h 118 m3/h (mesuré)
Persan Chemin Vert 117 et 68 m3/h 117 m3/h (estimé)
Bernes-sur-Oise Bernes — Chemin Pavé 129 et 136 m3/h 136 m3/h (estimé)
Et 23 postes communaux
Commune Nom usuel Nature Débits max par Capacité max du
pompe (mesure) poste
Place de I'Eglise EU 119 et 112 m3/h | 220 m3/h (mesuré)
Sidonie Spiler EU 2x22m3/h 22 m3/h (estimé)
Fief Lamotte EU 29 et 43 m3/h 43 m3/h (estimé)
ZAC Porte de I'Oise (rue F. Truffaut) EU 86 et 68 m3/h 86 m3/h (estimé)
ZAE des Pointes EU Faible débit Systeme DIP
Clos Riviére EU Faible débit Systéme DIP
Chambly Jules Guesde EU 2x21m3/h 21 m3/h (estimé)
Chemin du Moulin a drap EU
Maria Casares EP
Francois Truffaut EU
Jean Renoir Grand Frais EP
NOZ EU
Pointe ZI EU
Les Oliviers EU 49 et 30 m3/h 49 m3/h (estimé)
Beaumont/Oise Portes Blanches EU 2x14m3/h 14 m3/h (estimé)
ZAE Saint Roch EU 50 et 77 m3/h 77 m3/h (estimé)
Le Lycée EU 2x54 m3/h 54 m3/h (estimé)
Bernes/Oise Marguerites EU 2 x40 m3/h 40 m3/h (mesuré)
Persan Gaston Vermeire EU 155 et 123 m3/h | 155 m3/h (estimé)
Jean Moulin EU 43 et 42 m3/h 43 m3/h (estimé)
Nointel Rue de Mours EU 9 et 21 mi/h 21 m3/h (estimé)
Rue du Croissant EU 24 et 22 m3/h 24 m3/h (estimé)
Ronquerolles Rue M. Maillard EU
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2 Indicateurs de performance

2.1 Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées (indicateur
P201.1)

C'est le quotient du nombre d’abonnés desservis par le service d’assainissement collectif sur le nombre potentiel
d’abonnés de la zone de ce service d’assainissement collectif. La seule évaluation dont nous disposons est celle
issue du schéma directeur d’assainissement de 2012. Elle a été obtenue en divisant le débit d’eaux usées strictes
par le débit sanitaire théorique. Les données sont reprises dans le tableau suivant.

Taux de
Communes raccordement
hydraulique

Beaumont /oise 94%
Bernes/oise 97%
Chambly 101%
Mours 101%
Nointel 100%
Persan 102%
Ronquerolles 99%

2.2 Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte
des eaux usées (indicateur P202.2B)

Indice de 0 a 120, il est attribué selon la qualité des informations disponibles.
| connaissance et gestion réseaux EU= Indice A + Indice B + Indice C
Avec :

Indice A : plan du réseau de collecte = 15/15.

e En plus de la mise a jour lors du schéma directeur, la mise a jour des plans est réalisée de facon continue (Logiciel
AUTOCAD et QGIS). Un schéma du réseau est repris en annexe |.

Indice B : inventaire des réseaux = 11/30.

e Existence d’un inventaire des réseaux et des ouvrages géolocalisés, les matériaux et les diamétres des conduites = 10pt
e Information sur les diamétres et les matériaux (63% des conduites) = 1pt
e Informations sur les dates de pose des trongons = Opt

Indice C : informations complémentaires sur les éléments constitutifs du réseau et les interventions sur le réseau =
65/75.

e Altimétrie des canalisations (96% des trongons) = 15pt

e Localisation et description des ouvrages = 10pt

e Mise a jour des équipements électromécaniques existants = 10pt

e Nombre de branchement entre chaque regard = Opt

e Inventaire des interventions et travaux sur chaque trongon = 10pt

e Campagne annuelle d’inspections télévisées = 10pt

e Programme pluriannuel de travaux de réhabilitation et renouvellement = 10pt.

|2020 Connaissance et gestion réseaux EU = 15+11+65= 91/120

Pour rappel : L2019 connaissance et gestion réseaux = 91/120

2.3 Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions définies aux
prescriptions nationales issues de la directive ERU (indicateur P203.3)

Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou 100 (conforme) pour chaque systeme de collecte (ensemble de
réseaux aboutissant a une méme station) — s'obtient auprés des services de la Police de I'Eau. Un indice de
conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par I'importance de la charge brute de pollution
organique transitant par chaque systéme.
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Années Charge brute de pollution transitant Conformité exercice
par le systeme de collecte en kg DBOs/j Oou 100
2016 1490 0
2017 1724 0
2018 1640 0
2019 1545 100
2020 1921 100

Cet indicateur résulte des conformités des seuls réseaux de collecte du service (y compris ceux se déversant dans
une station d'épuration non gérée par le service de I'assainissement) pondérés par la charge entrante en DBOs.

Pour rappel 2 | 2019 Conformité de Ia collecte des effluents = 100

Cependant, la conformité du systeme de collecte est évaluée chaque année par les services de police de I'eau par
rapport aux exigences locales (arrété ministériel du 22 juin 2007 et arrété interpréfectoral du 17 mai 2018) et par
rapport aux exigences européennes (Directives Eaux Résiduaires Urbaines).

1.

2.3.1. Conformité locale
Arrété du 21 juillet 2015

Cet arrété demande :

2.

d’estimer les débits déversés pour les déversoirs d’orages d’une capacité supérieur a 120 kg DBOs/j. Les
déversoirs d’orages DO2 « Saint Roch » et DO3 « Bvd Léon Blum » sont concernés.

I'absence de déversement par temps sec. Les reléves effectuées ont montré qu’aucun déversement de
temps sec n’a été observé,

de transmettre au mois m+1 des reléves du mois m, le nombre de déversement, les débits et les charges
rejetés aux autorités de tutelles (La DRIEE, I’AESN).

Arrété préfectoral du 17 mai 2018.

Cet arrété demande :

la transmission des données d’autosurveillance aux autorités de tutelles en format SANDRE,

I’absence de déversement par temps sec

I'absence de déversement au DO3 « Bvd Léon Blum » et au DO1 « Pompier » rue Saint Roch tant que les
bassins rue Saint Roch a Beaumont ne sont pas pleins.

la limitation des déversements d’eaux brutes a 12 par an et par ouvrage.

La DRIEE a jugé le systeme de collecte du SIAPBE en cours de mise en conformité par rapport aux exigences
locales puisqu’il y a eu

1.

1 déversement par temps sec, identifié et signalé.
81 déversements par temps de pluie au DO3 (au lieu de 12).
la suppression des déversoirs d’orages au programme du SDA.

2.3.2. Conformité européenne
DERU du 21 mai 1991

Cette directive demande :

de collecter et de transmettre aux autorités de tutelles les données d’autosurveillance,
d’équiper les déversoirs d’orage

I’'absence de déversement par temps sec,

moins de 20 déversements par temps de pluies et par déversoir

La DRIEE a pas jugé le systeme de collecte du SIAPBE conforme aux exigences européennes, mais souligne que le
Déversoir d’Orage 3 a déversé par temps sec une fois de maniére isolée. Lorsqu’il sera supprimé aprés la mise en
séparatif en amont, la conformité pourra étre respectée totalement.
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2.3.3. Conformité des branchements particuliers

Concernant la conformité des branchements de particuliers, 298 contrbles ont été réalisés cette année. Cela
(Annexe Ill). Ces chiffres sont est essentiellement liée au contexte immobilier. 2 branchements ont été
diagnostiqués non conforme et ont été mis en conformité avant la vente.

2.4 Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions
fréquentes de curage par 100 km de réseau (indicateur P252.2)

Le nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquentes de curage par 100 km de
réseau EU est de 21 (annexe IV) hors Chambly.
Soit :
| Taux d’interventions= Nombre de points noirs du réseau X 100
Longueur totale du réseau

Soit :

|2020= 21 X100 = 22,31 %
94,143

Pour rappel : 12019 Taux d'interventions = 22,31 (recalculé)

Nous pouvons également calculer un autre ratio concernant le linéaire total des points noirs par rapport au linéaire
total des réseaux d’assainissement

Soit :
I points Noirs= Linéaire de points noirs du réseau X 100
Longueur totale du réseau

Soit :

IZOZO Points Noirs = 71545 X 100 = 8,01 % (reca'CU|é)
94,143

Pour rappel : 12019 points Noirs = 8,01 % (recalculé)

2.5 Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte des eaux usées
(indicateur P253.2)

Cet indicateur concerne le seul réseau de collecte, et en aucun cas le réseau de transport.

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé par la
longueur totale du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux remplacées a l'identique ou
renforcées ainsi que les sections réhabilitées. Les interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident
localisé en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

TauX renouvellement eu = __Linéaire renouvelé X 100
Longueur totale du réseau x 5

Soit :

Taux 2020 Renouvellementeu = 0 X 100 = 0,0 %
127270x5

Pour rappel : Taux 2019 renouvellement eu = 0,0%

2.6 Volumes d’eaux transitant dans le réseau d’assainissement

L’étude diagnostique a montré qu’en moyenne la station d’épuration regoit 4 767 m3/j soit une diminution de 4,5%
par rapport au SDA 2000.

En comparant avec les résultats du précédent schéma directeur on constate que les eaux claires parasites ont été
réduites de 48%, le programme de travaux de réhabilitation des réseaux a été efficace.
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SDA 2000 SDA 2012 Variation 2000-2012
Débit Débit Débit Débit Débit Débit
. Taux . Taux .
Communes moyen d'ECPP Jd'ECPP moyen | d'ECPP d'ECPP | Moven d'ECPP
m3/j m3/j m3/j m3/j m3/j m3/j
Beaumont /oise 1155 200 17% 1219 125 10% 6% -38%
Bernes/oise 230 41 18% 220 38 17% -4% -8%
Chambly 1124 174 15% 1252 194 16% 11% 12%
Mours 181 80 44% 179 46 26% -1% -43%
Nointel 79 24 31% 103 20 19% 30% -17%
Persan 2 154 781 36% 1703 255 15% -21% -67%
Ronquerolles 70 13 19% 91 3 3% 30% -78%
STEP 4 993 1312 26% 4 767 680 14% -5% -48%

Les volumes d’eaux transitant dans les postes de reléevements indiqués dans les tableaux suivants ne sont pas
représentatifs de la totalité des eaux collectées. En effet, une grande partie du réseau (branche nord et branche
sud) présente un écoulement gravitaire. Des points de mesures de débit ont été installés sur le réseau d’eaux usées
syndicale.

Le poste de refoulement de la rue Saint Roch, exutoire de la branche sud, recoit les eaux gravitaires de la commune
de Beaumont-sur-Oise et les eaux transitant par les 8 autres postes (Mours, ZAC St Roch, Rue de Mours, Rue du
Croissant, Nointel Gare, Lycée, Les Oliviers, Porte Blanche).

Aux volumes d’eaux comptabilisés sur la branche nord, il faut ajouter les volumes d’eaux qui s’écoulent
gravitairement jusqu’a la station d’épuration, qui ne sont pas encore mesurés.

Un point de mesure permanent sur le réseau intercommunal (Avenue Jean Jaurées a Persan) permet de mesurer les
volumes d’eaux provenant de Chambly, Ronquerolles et Persan excepté le quartier rue du docteur Touati et du
bord de I'Oise rue du 8 mai 1945.

Un deuxieme point de mesure permanent sur le réseau intercommunal (Route de Beaumont a Chambly) permet de
mesurer les volumes d’eaux de Chambly et Ronquerolles.

Un troisiéme point de mesure permanent sur le réseau intercommunal (Route de Ronquerolles a Chambly) permet
de mesurer les volumes d’eaux de la commune de Ronquerolles.

Sur la branche nord, on estime a 823 068 m? le volume d’eaux usées qui a transité par des postes de relévement
(Annexe V). Les volumes d’eau sont encore une fois en lien avec la pluviométrie.

Nom usuel Pierre Chemin Pavé Chemin Gaston Jean Marauerites .
Wolf Bernes Vert Vermeire | Moulin & Pluv(lomt)etrle
mm
Commune / SIA SIAPBE SIAPBE SIAPBE Persan Persan Bernes
TOTAL Poste (m3) 157 960 184 822 157 959 222521 | 92126 7 680 632.5
Total branche nord 823 068 ’
. Pluviométri
Nom usuel Poste Mours Nointel Lvcée Les ZAC Rue de Rue du o
St Roch Gare E Oliviers St Roch Mours | Croissant
(mm)
Maitre d’Ouvrage SIAPBE Beaumont Nointel
TOTAL Poste (m3) 984 875 76 807 | 59642 7 236 | 22537 | 8200 13077 | 12998 632,5
TOTAL Branche sud 984 875

2.7 Interventions sur le réseau.

En 2020, 14 interventions d’urgence sur les réseaux et les antennes ont été réalisées sur les communes adhérentes
au marché (Beaumont-sur-Oise, Bernes-sur-Oise, Mours, Nointel, Persan).
Le tableau suivant reprend les données du curage de I'année.

Curage réseau ea Curage réseau ea Curage réseau unitaire
urag i u eaux urag \ u eaux urag u unitai TOTAL Curage ml
usées ml pluviales ml ml
6 467 251 375 7 093
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Les besoins en curage (Annexe VI) sont en forte baisse sur toutes les communes.

2.8 Quantité de sous-produits issus des ouvrages d'assainissement et des
réseaux d'assainissement

En 2020 les déchets (hors Chambly) ont suivi les mémes filieres d’élimination que les années précédentes (Annexe
iIE

- 21,95 t de refus de dégrillage ont été traités a la REP a Bouqueval,
- 38,0 t de sables ont été traités a Tra-Sable a Gennevilliers
- 38,08 t de graisses ont été traitées a ECOPUR a Ecquevilly.

2.9 Connaissance des rejets au milieu naturel
2.9.1. Identification des ouvrages existants afin de maitriser les déversements
d'effluents au milieu naturel par des réseaux unitaires en temps de pluie

Le SIAPBE est doté d’un bassin de rétention d’eaux de 300 m3 3 la station d’épuration. Celui-ci fonctionne avec deux
bassins de stockage d’une capacité globale de 580 m® aménagés en amont du poste de refoulement de Beaumont-
sur-Oise. Le mécanisme de fonctionnement est détaillé au paragraphe 1.2.1 du chapitre « Systeme de traitement ».

Le récent recensement a dénombré 16 ouvrages de déversement sur le territoire (Annexe Il).

Le réseau syndical en compte 7 :

.. Cote de déversement . Déversements
Commune Nom usuel Capacité . . Autosurveillance
(Milieu récepteur) annuels
Beaumont/QOise | DO 1: Pompier 108 kg DBOs/j 26._?éirsnel)\lGF Sans objet 10
25.12 mNGF Instrumenté
B i DO 2: Saint Roch 4 kg DBOs/j s
eaumont/Oise 0 2: Saint Roc 554 kg DBOs/j (Oise) (Débit, charge) 5
Sans objet
Beaumont/Oise | DO 3: Bvd/Léon Blum 46 kg DBOs/j 28'%;::)\16': (Suppression prévu dans 42
le programme de travaux)
24, NGF
Bernes/Oise TP 4: (PR Chemin Pavé) 75 kg DBOs/j .?gi;ne) G Sans objet 7
Mours DO 10: PR Mours <120 kg DBOs/j (QOise) Sans objet 0
Persan DO 11: PR Chemin vert <120 kg DBOs/j - Sans objet 0
Persan TP6 PR Gaston Vermeire <120 kg DBOs/j Sans objet 0
(Copette)
Le réseau communal compte 9 ouvrages de déversements :
Caractéristiques des déversoirs d‘orage communaux
s Cote de déversement . Déversements
Commune Nom usuel Capacité .. A Autosurveillance
(Milieu récepteur) annuels
Bernes/Oise DO 5: rue de I'Oise 23 kg DBOs/j Zs'fgi:;’)\lGF Sans objet 12
Bernes/Oise DO 6: rue Verte 30 kg DBOs/j 26'?32’)\‘(3': Sans objet 9
25.
Bernes/Oise DO 7: rue Madame 2 kg DBOs/j > ZgiZ';IGF Sans objet 5
Bernes/Oise DO8: Rue des Fauvettes <120 kg DBOs/j (EU rue de Creil) Sans objet 0
B i DO 13: i <12 DBOs/j j ?
eaumont/Oise 0 13 : Impasse des Marroniers 0 kg DBOs/j (EU rue de Senlis) Sans objet
Chambly DO9: ZAE des Pointes <120 kg DBOs/j (Esche) Sans objet ?
Ronquerolles DO12: rue Maurice Maillard <120 kg DBOs/j (Noue rue M. Maillard) Sans objet 0
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Caractéristiques des trop pleins sur les postes communaux

., feipck . Déversements
Commune Nom usuel Capacité déversement | Autosurveillance
o annuels
(Milieu récepteur)
Beaumont/Qise TP2: PR Oliviers <120 kg DBOs/j (Oise) Sans objet 0
Beaumont/Oise TP3: PR ZAE Saint Roch <120 kg DBOs/j (Oise) Sans objet 0

2.9.2. Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte
des eaux usées (indicateur P255.3)

Indice de 0 a 120, il est attribué selon I’'état de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux
d’assainissement.

I Connaissance des rejets = |ndICE A + |ndiCE B + |nd|C€ C
Avec:

Indice A : éléments communs a tous types de réseaux = 85/100.

e [dentification sur plan et visites de terrain des points de déversements = 20pt (AUTOCAD + QGIS + Manuel
d’autosurveillance)

e  Fvaluation de la pollution collectée en amont du point de rejet = 10pt.

e Enquéte d’évaluation des rejets = 20pt (SDA 2000 + MAJ 2012).

e Instrumentation et mesures des déversements selon arrété du 22 juin 2007 = 15pt (SDA 2000 + MAJ 2012 +
autosurveillance rue Saint Roch).

e Rapport de présentation des dispositions prises pour la surveillance du systéeme d’assainissement = 10pt (Manuel
d’autosurveillance + dossier SANDRE).

e  Connaissance de la qualité du milieu récepteur = 10pt (mesures semestrielles amont aval STEP)

Indice B : Pour les secteurs équipés en réseau séparatif ou partiellement séparatif = 0/10.

e Le SIAPBE n’a pas de réseau d’eaux pluviales.
e Les communes ne possédent pas de dispositifs de mesures de rejet des eaux pluviales.

Indice C : Pour les secteurs équipés en réseau unitaire ou mixte = 10/10.

e Suivi pluviométrique et suivi des déversoirs d’orage = 10pt (Pluviométre et instrumentation du DO rue Saint Roch).

|2020 Connaissance des rejets = 85+0+10=95

Pour rappel . |2019 Connaissance des rejets — 95

2.9.3 Pluviométrie
Avec 632,5 mm de précipitations (+1,3% / 2019), 2020 est dans la moyenne de pluviométrie des 8 derniéres années
(Annexe XII).

2.9.4. Suivi des déversoirs d’orages
En 2020, aucun déversement n’a été observé au DO2, malgré une pluviométrie de de 632,5 mm (Annexe IX).

En revanche en temps de pluie, 15 472 m3 ont été déversés en 81 déversements au DO3 et 15 déversements par
temps sec.

Puisqu'il déverse plus de 20 jours de déversements par an et qu’il a déversé par temps sec, ce déversoir est non
conforme aux prescriptions préfectorales.

Ceci représente 0,7 % du volume d’eau regu a la station d’épuration.

Les volumes déversés et les volumes recus a la STEP ne sont pas proportionnels a la pluie (Annexe IX). L'intensité et
la disparité des averses sont trop importantes.
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II Le systeme de traitement
1 Description du systéme

1.1 Présentation du territoire desservi

Le SIAPBE a séparé la gestion du traitement des eaux usées de celle du traitement des boues. Toutes les communes
adherent a la compétence obligatoire 1 d’entretien de la station d’épuration.

1.2 Mode de gestion du service et échéances

La station d’épuration est exploitée en régie en prestations de service. L'exploitation et I'entretien composé de 3
lots, est séparé du traitement des boues de la station d’épuration. Ce sont tous des marchés publics d’'une durée
d’un an reconductible 4 fois au maximum.

Désignation Offres retenus
Maintenance, exploitation et autosurveillance de la STEP de Persan Groupement SOGEA/STPE
Transport des boues d’épuration (lot renouvelé) BUTIN / SEDIC

Groupement SOGEA/BUTIN

Transport et traitement des sous-produits SEDIC /SANET

Fourniture de réactifs pour le traitement des boues de la STEP SNF
Fourniture de réactifs pour le traitement de I’eau de la STEP SNF
Fourniture de réactifs pour la désodorisation SOGEA
Vérification périodique des appareils et accessoires de levage APAVE
Vérification périodique des installations électriques APAVE

Vérification périodique des équipements de défense incendie extincteurs et BAES | CPI

Vérification périodique des portes et portails APAVE

Entretien des espaces verts Groupement SOGEA/STPE

L’entreprise SUEZ ORGANIC est titulaire du marché de la 108éme opération « Valorisation des boues de la station
d’épuration de Persan » d’'une durée d’un an renouvelable deux fois, depuis le 11 juin 2018. Ce marché a fait I'objet
d’une tranche conditionnelle 1 :« Traitement des boues polluées » et d’'une tranche conditionnelle 2 : « Mise a
disposition d’une unité mobile de déshydratation ».

1.3 Description des ouvrages d’épuration des eaux usées

Station a boues activées, la station d’épuration de Persan ne se compose que d’une file de traitement (Annexe XI)
pour traiter les eaux des 7 communes adhérentes au SIAPBE.

Arrivée des eaux - Relevage

Les eaux usées arrivent par une conduite de 900 mm chemin de Halage a Persan puis arrivent dans une chambre de
répartition qui a été créée afin de pouvoir installer le dégrilleur grossier (40 mm), et pouvoir en cas de besoin
mettre a sec la bache de relevage existante. Les eaux sont ensuite relevées a un débit qui est limité & 600 m3/h, par
deux vis d’Archiméde I'une fonctionnant en secours de 'autre. A partir de I3, les eaux s’écoulent gravitairement
jusqu’au déversement en Qise.

Bassin tampon - Bassin de dépollution

En cas de pluies importantes un systeme de retenue d’eaux a été mis en place et fonctionne sur 2 installations.

Premiere phase : Le niveau d’eau de la bache d’arrivée de la station atteint la c6te de 4,4 m soit 1,3 m en dessous
du niveau de débordement sur le réseau, la pompe de secours se déclenche et alimente le bassin tampon. Il
dispose d’un volume de rétention de 300 m3 et se remplit en 30 min.
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Deuxieme phase : Une fois le bassin tampon rempli, si le niveau d’eau continue a monter dans la bache, un
automate commande la fermeture de la vanne d’alimentation du poste de refoulement de la rue Saint-Roch a
Beaumont-sur-Oise ol, un systéme de deux bassins d’orages retient I'excés d’eau (580 m?3). Si le débit d’eau
continue a augmenter, I'eau est alors déversée dans I'Oise.

Dés que le débit d’eaux brutes de la station passe en dessous de 400 m3/h le bassin tampon se vide.

En cas de pollution aux hydrocarbures, des détecteurs spécifiques déclenchent I'arrét des vis et une intervention
d’astreinte.

Dépotage matiéres de vidange

L'unité de traitement des matieres de vidange est opérationnelle mais n’est pas en fonctionnement pour le
moment. Elle est munie d’un dégrilleur automatique, de deux pompes de refoulement. Lorsqu’il sera utilisé ce
module pourra envoyer si le débit d’eaux brutes le permet 80 m3/h en amont du dégrillage fin.

Prétraitement - traitement primaire

Apres relevage, les eaux usées sont dégrillées une deuxieme fois par deux dégrilleurs plus fin (6 mm), un en service
et un en secours. Elles sont ensuite, dessablées, déshuilées, puis s’acheminent vers le traitement biologique.

Traitement biologique - Clarification

Le bassin anaérobie/anoxie recoit aprés gu’elles aient été comptées par un débitmeétre électromagnétique, les eaux
prétraitées. Puis elles sont aérées dans le bassin biologique grace aux surpresseurs et aux rampes d’aération fines
bulles. La, une injection de chlorure ferrique asservie au débit d’entrée traite une partie du phosphore.

Aprés dégazage, les boues et les eaux se séparent dans le clarificateur. Les eaux surnageantes partent au milieu
naturel aprés avoir été quantifiées par un canal de comptage. Les boues issues du clarificateur sont recirculées vers
le traitement biologique afin de le réensemencer.

Traitement des boues, déshydratation.

Pompées dans le bassin biologique, les boues sont épaissies dans le flottateur en y injectant un mélange d’air
comprimé et de polymeére. Apres épaississement, elles sont stockées avant déshydratation, dans le silo a boues.
Elles sont ensuite centrifugées apres ajout d’un autre polymére. La filiere d’élimination des boues déshydratées est
pour le moment le compostage a Bury (60). La station est toutefois équipée d’une filiere de chaulage
opérationnelle ce qui offre au SIAPBE la possibilité d’épandre ses boues.

Traitement des odeurs — désodorisation physico-chimique

Une unité de traitement des odeurs provenant principalement du prétraitement et du traitement des boues
permet de désodoriser 'ensemble du site. Le procédé consiste a absorber les composés odorants, par des solutions
réactives dans deux tours de lavage a garnissage successives.

Le plan final de la station d’épuration réhabilitée figure en annexe Il. Les filieres de traitement des sous-produits
d’épuration sont décrites dans le tableau suivant :

E i E i li
Sous-produits ntreprise ntreprI:se et lieux de Filiere de traitement
de transport traitement
Refus de dégrillage SANET Villers Saint Paul (60) Incinération
Sables BUTIN SEDIC TRA-SABLE a Gennevilliers (92) CET Il
Graisses SAS SANET ECOPUR a Ecquevilly (78) Recyclage ou regener'atlon des
substances organiques
B p p
oues déshydratées non BUTIN SEDIC SUEZ ORGANIQUE 3 Bury (60) Compostage
chaulées
Boues déshydratées non SUEZ ORGANIQUE ISND du Séchage thermique avant incinération
. . BUTIN SEDIC
chaulées polluées Bochet - CET declasse Il

1.4 Capacités épuratoires et prescriptions de rejets

L'Oise étant classée en zone sensible a I'eutrophisation par le décret du 23 novembre 1994 modifié le 8 janvier
2001 les rejets du systéme d’assainissement doivent respecter a la fois deux référentiels :

- La Directive sur les Eaux Résiduaires Urbaines (DERU), a portée européenne qui met I'accent sur le traitement
de I'azote et du phosphore.
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- L'arrété inter-préfectoral du 17 mai 2018, qui comme le permet la loi sur I'eau et les milieux aquatiques du 30
décembre 2006, permet aux Préfets de I'Oise et du Val d’Oise de définir des limites de rejets plus

contraignantes.

Les capacités de références sont les suivantes :

Capacité nominale 45 000 E.H.
Débit moyen journalier temps sec 5263 m?
Débit de pointe 600 m3/h

Flux de DBOs (demande biologique en oxygéne)

2 610 Kg/jour

Flux de DCO (demande chimique en oxygene)

6 830 Kg/jour

Flux de MES (matiéres en suspension)

3200 Kg/jour

Flux de NTK (azote total kjhedahl)

490 Kg/jour

Flux de Pt (phosphore total)

160 Kg/jour

aux limites

Deés lors que la température du bassin d’anaérobie dépasse 12°C, son rejet sur 24 h est alors soumis
suivantes :
| Arrété Valeurs DERU du 21 mai 1991 Valeurs
Parametres . . ATl A - 2P~
inter-préfectoral | rédhibitoires** | Arrété du 22 juin 2007 | rédhibitoires**
MES 30 mg/l ou 92% 70 mg/I 35 mg/l ou 90% 85 mg/I
DBOs 25 mg/lou91% 50 mg/I 25 mg/l ou 80% 50 mg/I
DCO 90 mg/l ou 88% 180 mg/I 125 mg/l ou 75% 250 mg/I
NTK* 10 mgN/I ou 80% 15 mgN/I
Pt 2 mgP/lou 80 % 2,5 mgP/I 2 mg/l ou 80%
* Valeurs a respecter des lors que la température du bassin d’anaérobie dépasse 12°C
\ Arrété inter-préfectoral
Parametres
en moyenne annuelle
NGL 15 mgN/l ou 85%
Pt 2 mgP/l ou 85 %

La fréquence des analyses d’autosurveillance est la suivante :

e | [P

DCO (Demande Chimique en Oxygéne) 52 52
DBOs (Demande Biologique en Oxygéne) 24 24
MES (Matieres En Suspension) 52 52
NTK (Azote Total Kjheldal) 24 24
NHs (Ammoniac) 24 24
NO: (Nitrites) 24 24
NO:s (Nitrates) 24 24
Pt (Phosphore total) 24 24
pH 52 52
Débit 365 365
Température de l'effluent dans le bassin de 52

traitement de I'azote

Quantité de boues en matiéres séches 52 52
Siccité des boues 52 52

2 Indicateurs de performances

2.1 Conformité des équipements d’épuration aux prescriptions nationales issues

de la Directive ERU (indicateur P204.3)

La DRIEE a jugé le systeme de traitement conforme.
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2.2 Conformité de la performance des ouvrages d’épuration aux prescriptions
définies en application de la directive ERU (indicateur P205.3)

La Directive sur les Eaux Résiduaires Urbaines examine de prés le traitement de I'azote et du phosphore, facteurs
d’eutrophisation. En 2020, 26 analyses de phosphore ont été réalisées. La moyenne annuelle atteint 0,287 mg P/I
et le rendement atteint 96,13 %. 26 analyses d’azote global ont été réalisées. La moyenne annuelle atteint 4,4 mg
N/I et le rendement atteint 93,52 %.

La station d’épuration est jugée conforme a la directive ERU selon le SIAPBE.

2.3 Conformité des performances des équipements d’'épuration au regard des
prescriptions de l'acte individuel pris en application de la police de I'eau (indicateur
P254.3)

La station d’épuration doit en plus de la DERU, respecter les prescriptions des Préfets de |'Oise et du Val d’Oise du
17 mai 2018.

Le traitement est conforme a I’arrété préfectoral tant que le débit de référence (8 716 m3/j soit le percentile 95 des
5 derniéres années) n’est pas dépassé. Lorsque le débit journalier est supérieur au débit de référence ou lorsque
les charges en entrée de station dépassent les charges de références, le bilan d’autosurveillance n’est pas pris en
compte pour le calcul de la conformité. Il est dit « hors capacité ». Si 95% des autres bilans respectent I'arrété
d’autorisation sans jamais dépasser les valeurs rédhibitoires la station est alors conforme. Dans le cas contraire elle
est non-conforme pour I'année.

La DRIEE a jugé le systeme de traitement du SIAPBE conforme a la Directive ERU.

Le calcul de conformités parametre par parametre est résumé dans le tableau suivant :

. Mesures Parameétres Valeurs AIEIEED CIELEED
Parametres . v s .l L non conformes
réalisées Hors capacité rédhibitoires
conformes

Débit 365 6
MES 52 3 0 0 46
DBOs 26 4 0 0 20
DCO 52 1 0 0 46
NTK* 26 8 0 0 20
NGL 26 SO 0 0 20
Pt 26 0 0 0 20
pH 52
Température 52
Quantité de matiéres séches

. 52
de boues produites
Mesures de siccité 52

Aucune valeur rédhibitoire n’a été mesurée en 2020.

| conformite eaux= Nombre de bilans conformes X 100
Nombre de bilans réalisés

Pour cette période I'indice de conformité eaux est donc :

12020 conformité eaux= 0 X 100 = 100 %
52

Pour rappel : L2019 conformité eaux= 96,2 %

2.4 Indicateurs internes de performances - Ratios

La station d’épuration a atteint 70 % de sa capacité nominale de traitement. La police de I'eau indique qu’elle
pourrait augmenter le nombre de bilan d’autosurveillance si la pollution regue perdure.
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2.4.1. Charge hydraulique
Le débit total d’effluents recu a la station d’épuration est de 2 134 061 m? soit 10,7% de plus que l'année
précédente (Annexe XIl).

2.4.2. Consommation d’énergie

La consommation d’énergie a augmenté et a atteint 2 146 712 kWh cette année (4,7 % de plus qu’en 2019) (Annexe
XII).

Ratios énergie/volume traité

Le ratio atteint 0,91 kWh/m?3 traité en légére baisse. Cet indicateur de I'efficacité de I'utilisation de I’énergie pour
I’épuration.

Ratios énergie/boues produites

Le ratio kWh/TMS extrait est de 453. L’'indicateur de I'efficacité de I'utilisateur de I"énergie pour I'extraction des
boues est en baisse.

Ratios énergie/pollution traitée

Indicateur du colt énergétique du traitement, le ratio kWh/kg DBOs traitée a diminué. Il a atteint 3,03 kWh/kg
DBOs contre 3,69 I'année précédente.

Ratios boues extraites/volume traité

Le ratio kg MS extrait/m3 traité a augmenté. Autre indicateur de I'efficacité de I'épuration, il a atteint 0,317 contre
0,298 I'année précédente.

2.4.3 Bilans de pollution carbonée
Le rapport DCO/DBO qui mesure la proportion de pollution biodégradable par rapport a la pollution chimique est
trés urbain (Annexe XIV). Il est le plus urbain des 10 derniéres années.

2.4.4 Bilans de pollution azotée et phosphorée
L'azote minéral et I'azote organique ont augmenté ainsi que la pollution phosphorée dans une moindre mesure
(Annexe XIV).

2.4.5 Bilans de suivi des micropolluants

Il n’y avait pas d’analyses prévus cette année, mais le diagnostic amont qui doit aboutir a débuté en juin
2020.

2.5 Les sous-produits d'épuration

2.5.1 Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration (indicateur D203.0)

Cette année, 3 588,26 tonnes de boues ont été produites (+13,3%/2019 - Annexe XV). Elles ont été traitées en
compostage.

2.5.2 Taux de boues issues des ouvrages d’'épuration évacuées selon des filieres
conformes a la réglementation (indicateur P206.3)

Aucune non-conformité n’a été signalée, le taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon une
filiere conforme est donc de 100%.

I conformite boue = TONNES de matiéres seches admise conformes X 100
Tonnes de matiéres séches boues évacuées

12020 conformité boue = 744 X 100 = 100 %
744

Pour l’appe| : 12019 conformité boue = 100 %
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2.6 Les autres sous-produits

222,75 m3 de refus de dégrillages, 114,08 t de graisse et 8,52 t de sables ont été extrait cette année (Annexe XV).

III Tarification de l'assainissement et recettes de service

1 Modalités de tarification du service

La tarification de la part traitement des eaux usées a changé au 3 décembre 2020. Désormais, la redevance
d’assainissement collectif est composée :

- D’un part fixe de 5 € HT par branchement et par an

- D’une part variable fixée a 1,25 € par m3 d’eau facturé.

2 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 (indicateur D204.0)

Un exemple de facture d’eau sur les communes du SIAPBE est présenté en annexe XVI ainsi qu’une note de I’AESN
sur 'utilisation de la redevance.

3 Recettes d’exploitations du SIAPBE

Les recettes du SIAPBE sont multiples. Elles proviennent principalement :

- delaredevance assainissement,

- dela prime pour épuration versée par I’Agence de I'Eau Seine Normandie,

- des participations des communes adhérentes aux marchés d’exploitation, et aux marchés d’entretien du
réseau d’assainissement.

Le tableau suivant reprend les montants détaillés des recettes d’exploitations pergues en 2020.

INTITULE Montant en €
Vente de produits fabriqués (Redevance) 1917 769,00
Subventions d’exploitations 527 515,26
FCTVA 768,73
Produits exceptionnels 18 463,03
Total recettes d’exploitation 2464 516,02

VI Taux d'impayé sur les factures de I'année précédente (indicateur
P257.0)

Cet indicateur ne concerne que les factures liées aux contrdles de conformité.

| taux dimpayes = montant des impayés X 100
Chiffre d’affaires

12020 Taux d’impayés = 2 250X 100 = 5,93 %
40 500

Pour rappel : 12019 Taux d'impayés = 5,46 %

VII Taux de réclamations (indicateur P258.1)

Une réclamation écrite a été regue.

| taux de reclamation = Nombre de réclamation écrite X 1 000
Nombre d’abonnés

12020 Taux de réclamation = 0 X 1 000 = 0,00 %o
12772

Pour rappel 2 12019 Taux de réclamation = O,OO %0
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IV Financement des investissements

1. Montant des travaux engagés lors de I'exercice 2020

En 2020, 398 465 € ont été investis :
- 58293 € pour améliorer le process de la station d’épuration,
- 340172 € pour 'amélioration du réseau et des ouvrages.

3. Amortissement

Le montant de I'amortissement est de 387 792,70 €.

4. Projets a I'étude

Afin d’améliorer la qualité de service, plusieurs projets sont a I'étude.

- Remplacer les surpresseurs de la STEP : 300 000 €

- Fiabiliser le relevage a la STEP : 266 000 €
- Remettre aux normes les bureaux administratifs 70 000 €
- Travaux du SDA sur le réseau e les ouvrages d’assainissement : 100 000 €

V Dette

1. Encours de la dette

Les chiffres sont repris dans le tableau suivant.

Capital Intéréts dette au 1/1
2012 125 166,79 56 290,00 1517 783,38
2013 125 166,79 51 960,00 1 392 616,59
2014 122 432,56 47 630,00 1 279 408,80
2015 120 196,24 43 300,00 1 156 976,24
2016 116 495,43 38 970,00 1 036 779,76
2017 116 230,05 34 640,00 920 284,33
2018 192 548,01 31 176,67 1 804 054,28
2019 192 190,87 34 611,30 1732 572,27
2020 181 629,97 31577,19 1 540 381,40
2021 181 629,97 26 483,56 1 358 751,43
Evolutionde la dette de 2011 a 2019
Dette detteau 1/1 =@ Capital === |ntéréts
2 000 000
1 800 000
1 600 000 /_\‘_‘
1400 000
1 200 000 //
1 000 000 —%—0——‘:_‘_‘
800000
600000

400000 _M
200000

0 T T

2012
2013

2014

2015
2016

2017
2018

2019

2020
2021

Capital, Interét

250000,00

200000,00

150000,00

100000,00

50 000,00

0,00

Page 20 sur 55



Rapport annuel sur le prix et sur la qualité du service d’assainissement SIAPBE — 2020

2. Durée d’extinction de la dette de la collectivité (indicateur P256.2)

Cet indicateur représente au 31 décembre 2020, le nombre théorique minimum d’années nécessaires au SIAPBE
pour rembourser la dette résultant des emprunts contractés pour financer les investissements.

Durée d’extinction de la dette= Encours total de |la dette
Epargne brute annuelle

Durée d’extinction de la dette = 1 358 751,43 = 31,76
42 779,70

Pour rappel : durée d’extinction de la dette 2019 = -31 ans

VI Montant des abandons de créances ou des versements a un fond de
solidarité (P207.0)

Les données ci-dessous représentent |'activité du Fonds de Solidarité Logement sur les communes du département
gérées par SUEZ Eau France.

Ce fonds est destiné a aider les familles démunies a régler leurs dépenses d’eau, mais aussi d’énergie, téléphone,
loyer...

Les critéres d’éligibilité sont définis par le Conseil Départemental.

| Abandons de créance = Montant des abandons de créance
Volume facturé

12020 Abandons de créance = _2 135;5 =0,00108 €/m3
1973375

Pour rappel : 12019 Abandons de créance = 0,00035 €/m3

VII Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers
(indicateur P251.1)

Aucun cas de débordement n’a fait 'objet de demande d’indemnisation.
| taux de débordement = Nombre de demande d’indemnisation X 1 000
Nombre d’usagers

12019 Taux de débordement = 0 X 1 000 = 0,0 %o
38 631

Pour rappEI 2 12018 Taux de débordement = 0,0 %o.

VIII Visites pédagogiques

Il n’y a pas eu de visite cette année.
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B Service Public de I'Assainissement Non Collectif

I Description du systeme

1 Présentation du territoire desservi
Le Service Public d’Assainissement Non Collectif qui regroupe en 2012 les communes de Persan, Beaumont-sur-
Oise, Bernes-sur-Oise, Mours, Nointel a été créé en 2006.

2 Mode de gestion du service et échéances
Le SIAPBE gere en régie la compétence contréle et entretien des fosses septiques.
Le controle des installations est fait directement par des agents du SIAPBE et I'entretien sera délégué en
prestations de service. Le traitement des boues issues des ouvrages individuels se fera a la station d’épuration.

3 Estimation de la population desservie (indicateur D301.0)

Le nombre total s’éléve maintenant a 69.

Communes Domestique | Non Domestique | Total
Beaumont sur QOise 19 0 19
Bernes sur Oise 3 6 9
Mours 2 0 2
Nointel 3 0 3
Persan 1 21 22
Ronquerolles 14 0 14
TOTAL 43 30 69

4 Indice de mise en ceuvre de I'assainissement non collectif (indicateur D302.0)
Indice A : éléments obligatoires pour I’évaluation de la mise en ceuvre du service = 100/100.

Délimitation des zones d'assainissement non collectif par une délibération = 20/20 (les zonages ont été approuvés
en 2006)

Application d'un réglement du service approuvé par une délibération 20/20 (délibération du 27 juin 2002)
Vérification de la conception et de I'exécution de toute installation réalisée ou réhabilitée depuis moins de 8 ans
=30/30

Diagnostic de bon fonctionnement et d'entretien de toutes les autres installations = 30/30 (en cours)

Indice B : Eléments facultatifs pour I'évaluation de la mise en ceuvre du service = 20/40.

Le service assure a la demande du propriétaire I'entretien des installations = 10/10

Le service assure sur demande du propriétaire la réalisation et la réhabilitation des installations = 0/20 (le SIAPBE
n’a pas cette compétence)

Le service assure le traitement des matiéres de vidange = 10/10

12020 Mise en ceuvre anc = 100 + 20 = 120

Pour rappEI 2 12018 Mise en ceuvre anc = 120.

5 Tarification de I'assainissement et recettes du service

La tarification du contréle de I'assainissement non collectif a été fixée le 15 novembre 2016 :

Controles des installations Redevance d’entretien Redevance traitement
nouvelles et existantes (vidange + traitement) (commune non adhérente)

Installation £ 3m3 =580 € TTC

m?3 supplémentaire =77 € TTC

120 €TTC 410 €TTC
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6 Indicateurs de performance

6.1 Taux de conformité des dispositifs d'assainissement non collectif (indicateur
P301.3)
Aucune installation contrélée n’était non conforme.

I conformite anc= nbr d’installations conformes X 100
nbr de contréles réalisés

12020 conformité anc= 0 X 100 =0 %
3

Pour rappel : 1019 conformité anc =0%

7 Financement des investissements

Aucun nouvel investissement n’a été fait cette année.

C Conclusion

Sur le réseau de collecte, I'extension du réseau intercommunal entre Persan et Bernes-sur-Oise est terminée.
Quelques installations autonomes ont été supprimées dans ce secteur au gré des ventes immobilieres. Les
propriétaires concernés ont jusqu’en 2022 pour se raccorder.

Les autorités de tutelles ont rappelés I'échéance de suppression des déversoirs d’orages, qui doivent étre terminés
en 2021.

La station d’épuration a traité une charge de pollution plus importante que les années précédentes, et rejeté un
effluent conforme.

Le SPANC est opérationnel mais aucune demande n’a été formulée pour le moment.

Le Président du SIAPBE
Jean-Marie DUHAMEL
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Annexe |

Autorisations de déversement d’effluents industriels

Commune | Nom Activité

Beaumont | Garage des tilleuls Garage
Centre aquatique du haut Val Centre aquatique
d’Oise

Bernes SPIE Fondation Nettoyage machine de chantier
Cariane KEOLIS Transport urbain

Chambly Mac Donald’s Restauration rapide
Laverie CARLE CHULOT Laverie automatique
Cafétéria Leclerc Restauration
G20 Charcuterie, boucherie, poissonnerie, fromagerie
Cash a I'Eau Lavage automobile
La Grenouille Lavage automobile
MECADRUM Piéces mécaniques
DEMOINJECTION Pieces détachées pour I'automobile
BRINDELICE Industrie agroalimentaire
ELEPHANT BLEU Lavage automobile
Aquathelle Centre aquatique

Nointel CHATEAUFORM Restauration

Persan Sanitra Services Vidange séparateurs hydrocarbures, bac a graisse
Elys Laverie industrielle
Gatte Fossé Cosmétique
Garage GUEUDET TRUBBERT Garage
Garage Peugeot RMCA Garage
Garage DEDIT Automobile Garage
THRIGE Electric Fabrication de moteur électrique
Garage Sopema Citroén Garage
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Annexe Il
Schéma du systéme de collecte du SIAPBE et des communes raccordées
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Annexe Il

Contréles de conformité des branchements particuliers

Variation
Communes 201220132014 |2015|2016(2017(2018(2019(2020 N-1 /
Beaumont-sur-Oise | 70 71 61 49 49 46 46 | 189 | 122 -35%
Bernes-sur-Oise 9 18 16 16 11 7 19 20 23 15%
Mours 13 10 10 18 15 11 11 28 27 -4%
Nointel 10 4 7 4 5 3 11 22 9 -59%
Persan 32 42 38 48 37 45 45 137 | 105 -23%
Ronquerolles 10 6 5 8 12 3 7 11 12 9%
Chambly 0 2 1 10 12 13 23 0 0 /
TOTAL 144 | 153 | 138 | 153 | 141 | 128 | 162 | 407 | 298 -27%
Annexe IV
Points noirs du réseau de collecte
SIAPBE
Rue Anomalies Causes Remeédes Linéaire Diameétre
Touati 2 Curage par an 3ml @ 500
__ Jacq.ues Vogt Encrassement Siphon 2 Curage par an 3ml @ 300
Aristide Briand / Route de
2 Curage par an 7ml @ 300
Beaumont
Route de Beaumont Encrassement Forte concgntratlon en 1 Curage par an 539 ml @ 300
graisses
. . . Défaut de bac dégraisseur
Chemin Noir, Chemin Vert Encrassement au foyer SONACOTRA 2 Curage par an 826 ml @ 250
Commune de BERNES
Rue Anomalies Causes Remeédes Linéaire Diamétre
Communes du Couchant Encrassement Faible pente 1 Curage par an 254 ml @ 200
Marais Encrassement Faible pente 1 Curage par an 849 ml @ 200
Commune de PERSAN
Rue Anomalies Causes Remedes Linéaire Diamétre
Roger SALENGRO 176 ml @ 200
Lucien ROYER Encrassement Crues Curage systématique 446 ml @ 200
Danielle CASANOVA apres les crues 345 ml @ 200
Place CARNOT 113 ml @ 200
Maurice Thorez Encrassement Graisse 1 Curage par an 166 ml @ 200
Paul Vaillant Couturier Encrassement Graisse 1 Curage par an 122 ml @ 200
Ambroize Croizat Encrassement Graisse 1 Curage par an 63 ml @ 200
Eugenie Cotton Encrassement Graisse 1 Curage par an 154 ml @ 200
Av. Gaston Vermeire Encrassement Graisse 1 Curage par an 74 ml @ 200
Raccordement Avenue
HADANCOURT Encrassement Gaston VERMEIRE 1 Curage par an 678 ml @ 200
149 ml @ 150
1113 ml @ 200
EL E i 2
Jean CATELAS ncrassement Pente faible Curages par an 18 mi 4 250
253 ml @ 300
PASTEUR Encrassement Pente faible 2 Curages par an 1194 ml @ 200
Commune de NOINTEL
Rue Anomalies Causes Remeédes Linéaire Diamétre
Des Epinettes Encrassement Graisse 1 Curage par an 266 ml @ 200
Du Croissant Encrassement Graisse 1 Curage par an 260 ml @ 200
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Annexe V
Volumes mensuels transitant Branche nord (m?)
RIS Pierre Chemin Chemin Pavé T Gaston Jean
Wolf Vert Bernes Vermeire Moulin Pluviométrie
Commune / SIA SIAPBE SIAPBE SIAPBE Bernes Persan Persan
Janvier 11148 8559 7480 720 10409 5394 47,5
Février 18322 35207 22984 760 20213 15919 109,9
Mars 14676 14490 35496 680 19709 16330 55,1
Avril 14290 11489 14 688 680 18 892 25633 34,7
Mai 13 056 10 605 9384 680 12 259 4512 22,9
Juin 13720 9620 8296 680 13120 4085 25,8
Juillet 10428 8793 6392 520 11523 2795 8,4
Aolt 12060 10768 8568 600 14391 3612 39,1
Septembre 10942 9250 8976 560 32426 2881 54,3
Octobre 12452 11337 13464 560 42979 3397 99,4
Novembre 14284 43 355 7978 720 14651 4085 17,4
Décembre 12 582 11 349 14 253 520 11949 3483 118
TOTAL Poste 157 960 184 822 157 959 7 680 222521 92 126 632,5
aranche o 823 068
Volumes mensuels transitant Branche sud (m?3)
Nom usuel Poste Mours Nointel Lycée Les Oliviers ZAC Rue de Rue du L.
St Roch Gare St Roch Mours Croissant |Pluviométri
Maitre . . ®
d'Ouvrage SIAPBE SIAPBE SIAPBE Beaumont | Beaumont | Beaumont Nointel Nointel
Janvier 59 809 4858 3024 756 2256 1744 829 1058 47,5
Février 118138 15685 6248 972 2561 1386 1617 2522 109,9
Mars 94 857 6 596 8284 432 1591 2102 1122 1800 55,1
Avril 59 058 9907 8198 432 1738 - 1205 1288 34,7
Mai 69 224 8224 4150 432 1531 308 1163 1032 22,9
Juin 55695 4648 2730 648 1896 385 1204 840 25,8
Juillet 39129 3403 1938 432 1610 281 748 744 8,4
Aot 57893 3776 7164 486 1749 331 1246 678 39,1
Septembre 51167 4938 2230 702 1610 408 872 622 54,3
Octobre 180 032 5061 2876 648 1689 435 871 758 99,4
Novembre 109 218 5353 3198 648 2220 358 1079 828 17,4
Décembre 90 655 4358 9602 648 2 086 462 1121 828 118
TOTAL Poste 984 875 76 807 59 642 7236 22537 8200 13077 12998
Sous totalgﬁ:iti:::ireors réseau 200497 632,5
TOTAL Branche sud 984 875
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Annexe VI

Curage du réseau d’assainissement

Curage
Interventions 2019 EU ml EP ml UNImlI TOTAL ml

BEAUMONT SUR OISE 375 375

BERNES SUR OISE

CHAMBLY 5231 i:firs';:tizles 5231

MOURS

NOINTEL

PERSAN 621 251 872

SIAPBE 615 615

Total 6 467 251 375 7093

. . Variation

Evolution depuis 2015 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2018-2019
BEAUMONT SUR OISE | 4 539 2 582 0 1 362 770 375 -51%
BERNES SUR OISE 3 606 3978 2 476 2118 1 638 0 -100%
CHAMBLY 0 0 0 Indisponible | Indisponible | 5 213
MOURS 3242 3169 1323 1 364 2 474 0 -100%
NOINTEL 498 1741 1 494 1 603 1 288 0 -100%
PERSAN 11714 | 6527 5 067 772 5 542 872 -84%
SIAPBE 12 855 3031 5078 70 6 326 615 -90%
Total curé 36 45421 02815 438| 7289 [18 038 7075 61%
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Annexe VII
Sous-produits du systeme de collecte depuis 2010 hors Chambly.

Total systéme de collecte

Années Refus de .
. Sables | Graisses
dégrillage
2010 23,25 113,01 17,08
2011 21,6 163,01 84,1
2012 242 133,63 72,54
2013 24,25 112,42 57,21
2014 229 174,44 89,61
2015 21,5 131,74 92,18
2016 20,75 39,78 97,01
2017 20,65 1449 104,15
2018 14,65 110,33 98,24
2019 16,5 106 233
2020 21,95 38 38,08

2010

Sous produits du réseau de collecte (tonnes)

2011

2012 2013 2014 2015

M Refus de dégrillage

2016 2017

M Sables  ® Graisses

2018

2019

2020
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Annexe VIiI

Pluviométrie

2020 PIuv(::1nn1;trle mm Pluviométrie mensuelle 2020
janvier 47[5 140,0 l EPluviométrie l
février 109,9 120,0
mars 55,1
avril 34,7 100,0
mai 22,9 80,0
juin 25,8 60.0
juillet 8,4
aoiit 39,1 40,0 7
septembre 54,3 20,0 -
octobre 99,4 1
novembre 17,4 0.0 % % Y ° Y % % s s o ” o
L L. . 2 7 - »
décembre 118,0 T VT T R %@% %% obo%ﬁ @%,,)6”
Total 632,5 % ® ®
Evolution de la pluviom étrie de puis 2010
Pluviométrie mm Pluviométrie (mm)
Année 800,0
(mm)
2010 | 629,0 700,0 N 7\
\ =
2012 616,0 500,0 \/
2013 612,8
400,0
2014 664 .4
2015 494 .6 300,0
2016 701,6 200,0
2017 594 4 100,0
2018 641,7
0,0 T T T T T T T T T T
2019 6241 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2020 632,5
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Annexe IX

Suivi des déversements au DO2 rue Saint Roch

Dates

Volume [MES DCO (kg)[NH4+ |NTK

NO2 NO3

Pt (kg)

pH

Pluvio

Total /Moyenne

Evolution Pluviométrie Volume déversé en
depuis 2012 en mm Oise en m®
2012 616,0 4160
2013 612,8 15 400
2014 664,4 1307
2015 494,6 9513
2016 701,6 36 209
2017 594,4 13531
2018 641,7 6 441
2019 624,3 502
2020 632,5 0
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Suivi des déversements au DO3 Boulevard Léon Blum

15 472 m3 ont été déversés.

Date Déversement Pluie (mm) Date Déversement Pluie (mm)
(m3) (m3)

10/01/2020 66 0 10/08/2020 44 8,5
27/01/2020 142 7,2 12/08/2020 898 7,7
28/01/2020 80 7,2 13/08/2020 47 0
29/01/2020 152 0,2 14/08/2020 204 0
31/01/2020 126 10,5 17/08/2020 260 0
01/02/2020 220 6,4 18/08/2020 77 0,2
02/02/2020 94 8,1 29/08/2020 107 2,2
03/02/2020 141 8,1 30/08/2020 188 (]
04/02/2020 217 1,4 31/08/2020 97 0
09/02/2020 25 11,4 19/09/2020 86 4,8
10/02/2020 375 13,7 24/09/2020 1016 7,3
11/02/2020 433 1,4 25/09/2020 540 3,2
12/02/2020 26 0,2 26/09/2020 30 3,4
13/02/2020 29 6,6 27/09/2020 35 4,2
14/02/2020 297 0 29/09/2020 29 0
16/02/2020 32 5,9 01/10/2020 46 13,3
17/02/2020 150 0,4 02/10/2020 233 10
18/02/2020 86 3 03/10/2020 132 3,2
19/02/2020 35 0,8 04/10/2020 36 7,9
20/02/2020 30 2,6 05/10/2020 105 8,1
21/02/2020 84 0,2 06/10/2020 167 2,2
24/02/2020 57 2,8 07/10/2020 44 0
25/02/2020 87 8,6 09/10/2020 53 0,6
26/02/2020 298 10,7 11/10/2020 29 0
27/02/2020 422 6,6 12/10/2020 50 1,2
28/02/2020 100 1,2 21/10/2020 173 0
29/02/2020 376 3,4 23/10/2020 146 0,8
01/03/2020 141 19 24/10/2020 84 3,6
02/03/2020 951 1,8 25/10/2020 53 10,6
03/03/2020 114 0,4 26/10/2020 265 1,2
04/03/2020 123 4 16/11/2020 87 0
05/03/2020 133 14,9 03/12/2020 53 7,9
06/03/2020 380 0,2 04/12/2020 90 2,4
07/03/2020 125 0,2 11/12/2020 70 1,4
08/03/2020 154 4,8 12/12/2020 31 0,4
09/03/2020 184 3,8 15/12/2020 145 0,2
12/03/2020 41 0 21/12/2020 86 5,6
27/03/2020 65 0 22/12/2020 123 20,1
07/04/2020 32 0 23/12/2020 683 17,8
29/04/2020 52 8,1 24/12/2020 470 1,4
30/04/2020 96 8,5 28/12/2020 158 9,1
09/05/2020 403 16,5 29/12/2020 251 0,2
12/06/2020 323 0,2 31/12/2020 110 12,5
17/06/2020 334 0,6

26/07/2020 10 0

|Totaux 15472 394,8 |
| Nombre de jours de déversements| 88
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Déversements 2020 DO3 Boulevard Léon Blum
= I | el
1800
1600 5
1400
1200 10
1000
800 15
600
400 ‘ 20
200
o | HM‘...||MHHJ - | ‘ ‘ . .J‘| [ | ”MMW|” |h‘ Ll ”I ’
o o> o> o o> o o> o o o o o
0”\,9 &\WQ 0“’00 e“\’& 0"’\@ eb\’& 6\\'»0 0""\’& 0‘5\,9 »0\’& \,&Q 0\’&
,\9\ @\ Ng\ \9\ @\ Q @\ \9\ Q \9\ ,\9\ \9\
B Déversement (m3) ™ Pluie (mm)
Evolution Pluviométrie Volume déversé en
depuis 2018 en mm Oise en m?
2018 641,7 13 052
2019 624,3 24 943
2020 632,5 15472
Annexe X

Suivi des micropolluants
Pas d’analyses cette année.
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Annexe XI

épuration des eaux usées
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Annexe XIl

Charge hydraulique de la STEP

o s Charge . rao -
2020 Eaux brutes| Eaux traitées Nominale Pluviométrie
(m3) (m3) (%) (mm)
janvier 171 553 191 706 57,65 47,5
février 229 689 260 801 85,45 109,9
mars 280 651 318 324 94,30 55,1
avril 178 619 208 901 62,02 34,7
mai 173 357 185 005 58,25 22,9
juin 155 367 170 645 53,95 25,8
juillet 135987 143 280 45,69 8,4
aolt 142 129 153 652 47,76 39,1
septembre| 151 280 163 509 52,53 54,3
octobre 180 070 192 597 60,51 99,4
novembre 139 144 146 767 48,31 17,4
décembre 196 215 211938 65,93 118,0
Total 2134061 | 2347 125 r 60,90 632,5
Charge hydraulique Année 2020
‘ =3 Faux traitées (m3) Eaux brutes (m3)  =®=—— Charge /Nominale (%) Charge nominal 100 % Pluviométrie (mm) mm I %
350 000 120,00
300 000 - . - 100,00
250 000 +—— —
- 80,00
200 000 +—
- 60,00
150 000 - - —
- 40,00
100 000 - —
o 1 1 ] 1 1
0 ‘ ‘ ‘ : : —— . : : ‘ ‘ 0,00
S T P T v % Ty R Y %, By %y
S o @é@ ® O)é,é ®é,®
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. Eaux brutes |Eaux traitées Cha.r ge Pluviométrie
Année /Nominale
(m3) (m3) o (mm)
(%)
2013 1933740 2 055600 55,2% 612,8
2014 2162230 2 351 500 61,7% 664,4
2015 1977 844 2117 412 56,4% 4946
2016 2081014 2 247 091 59,4% 701,6
2017 1852180 1966 093 52,9% 594 .4
2018 2211768 2376610 63,1% 6417
2019 1927 959 2082942 55,0% 6241
2020 2134 061 2347 125 60,9% 632,5
Evolution de la charge hydraulique depuis 2013 mm / %
mm— Eaux traittes (m3) Eaux brutes (m3) lllee Char ge /Nominale (%) Pluviométrie (mm)
2 500 000 100,0%
r 90,0%
2 000 000 — 80,0%
b 70,0%
1 500 000 — 60,0%
+ 50,0%
1 000 000 —t 40,0%
F 30,0%
500 000 — 20,0%
F 10,0%
0 0,0%
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Annexe XIlI

Consommations d’énergie de la STEP

Consommation | Chauffage L. Total Total Volume
' . L. Prétraitement|_, . , L, L,
d'énergie prétraitement Prétraitements | électricité |eau traitée
Prétraitement
en kWh en kWh en kWh en kWh enm3

2016 83405 231197 314 602 2252014 | 2247091

2017 47 845 197 350 245 195 2303091 [ 1966093

2018 36408 200029 236437 2227307 | 2376610
2019 19547 164 514 184 061 2049603 | 2082942
2020 34 688 193 307 227995 2146712 | 2347125

Ecart / N-1 (%) 77% 18% 24% 5% 13%
Part / total (%) 2% 9% 11%

Evolution de la consommation d'énergie au prétraitement
de 2016 a 2020

350 000
300 000
250 000
200 000
100 000
50 000
0
2016 2017 2018 2019 2020
B Chauffage prétraitement en kWh M Prétraitement en kWh
Total Total Volume eau
Traitementde | File Eau [Surpresseurs| Traitement | , o .
. électricité traitée
I'eau de l'eau
en kWh en kWh en kWh en kWh enm3
2016 549 755 666 115 1215870 2252014 | 2247091
2017 535415 810030 1345 445 2303091 1966 093
2018 507 787 793581 1301368 2227307 | 2376610
2019 487 956 715755 1203711 2 049 603 2082942
2020 465 808 759 041 1224849 2146712 2347125
Ecart / N-1 (%) -5% 6% 2% 5% 13%
Part / total (%) 22% 35% 57%
Evolution de la consommation d'énergie de la file Eau
de 2016 a 2020
1 400 000
1200 000
1 000 000
800 000
600 000
400 000
200 000
0

2016 2017 2018 2019 2020

B File Eau en kWh B Surpresseurs en kWh
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Total
. . . ot Total Volume eau
Traitement Flottateur [Centrifugeuse | traitement | , L, .
électricité traitée
des boues des boues
en kWh en kWh en kWh en kWh enm3
2016 240906 88 788 329694 2252014 2247091
2017 243162 92 629 335791 2303091 1966 093
2018 229490 95181 324671 2227307 2376610
2019 251981 86 786 338767 2049 603 2082942
2020 248 996 87957 336953 2146712 2347125
Ecart / N-1(%) -1% 1% -1% 5% 13%
Part / total (%) 12% 4% 16%

Evolution de la consommation d'énergie du traitement des boues
de 2016 a 2020

350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000

50 000

2016

M Flottateur en kWh

2017 2018

2019

2020

M Centrifugeuse en kWh

Consommation , o , L -
Ve . . Désodorisation|Total électricité|Volume eau traitée
d'énergie Traitement
de l'air
en kWh en kWh enm3
2016 232 836 2252014 2247091
2017 247 726 2303091 1966 093
2018 250 640 2227307 2376610
2019 233 601 2 049 603 2082942
2020 240317 2146712 2347125
Ecart / N-1(%) 3% 5% 13%
Part / total (%) 11%

255 000
250 000
245 000
240 000
235 000
230 000
225 000
220 000

Evolution de la dépense d'énergie du traitement de |'air
de 2016 a 2020

2016

2017

2018

2019

2020

B Consommation d'énergie Traitement de l'air
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. Armoire Total Volume eau
Eclairage + locaux . i . o
, o tertiaire électricité traitée
d’exploitation
en kWh en kWh en m3
2016 159 012 2252014 2247 091
2017 128 944 2303091 1966 093
2018 114 191 2227 307 2376610
2019 89463 2049 603 2082942
2020 116 598 2146712 2347125
Ecart / N-1 (%) 30% 5% 13%
Part / total (%) 5%

Evolution de la dépense d'énergie de I'éclairage et des
locaux d'exploitation de 2016 a 2020

255 000
250 000
245 000
240 000
235 000
230 000
225 000

220 000
2016

2017

2018 2019

2020

B Consommation d'énergie Traitement de l'air

Consommation  |pasodorisation|Total électricité|Volume eau traitée
d'énergie
Traitement de l'air en kWh en kWh enm3

2016 232 836 2252014 2247091

2017 247 726 2303091 1966 093

2018 250 640 2227 307 2376610

2019 233601 2049 603 2082942

2020 240 317 2146712 2347 125

Ecart / N-1 (%) 3% 5% 13%

Part / total (%) 11%

Evolutionde ladépense d'énergie du traitement de I'air

B Consommation d'énergie Traitement de ['air
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Ratios énergie/volume traité

Eaux Conls’omaiiion Ratio
2020 Eaux brutes traitées d :‘l;ﬁzzle kWh/n:|3

(m3) (m3) (kWh/mois) | 2™

janvier 171 553 191 706 203 885 1,06
février 229 689 260 801 187 011 0,72
mars 280 651 318 324 197 331 0,62
avril 178 619 208 901 167 321 0,80
mai 173 357 185 005 160 366 0,87
juin 155 367 170 645 173 547 1,12
juillet 135 987 143 280 163 235 1,20
aolt 142 129 153 652 157 690 1,11
septembre 151 280 163 509 156 517 1,03
octobre 180 070 192 597 177 867 0,99
novembre 139 144 146 767 195 493 1,40
décembre 196 215 211 938 206 449 1,05
Total 2134 061 2347 125 2146 712 0,91

Effluent traité en m3

350 000

300 000

250 000 T

200 000 -

150 000 1

100 000 1

50 000 1

Consommation électrique Année 2020

kwh/m3 _traité

=/ Eauxbrutes

D Eaux traitte

S

Consomation d énergie active

Rafio kWh/m3traite

1,60

1,40

1,20

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

Année Eaux brutes | Eauxtraitées cor;s,z::::i:on Ratio k\.NI,1/m3
(m3) (m3) (kWh/mois) traité
2013 1933740 2055600 2307343 1,1
2014 2162230 2351500 2457 096 1,0
2015 1977 844 2117412 2165405 1,0
2016 2081014 2247091 2235418 1,0
2017 1852180 1966 093 2303091 1,2
2018 2211768 2376610 2227307 0,9
2019 1927959 2082942 2049603 1,0
2020 2134061 2347125 2146712 0,9

Evolution de la Consommation d'énergie 2013 a 2020

‘ == Consommation d'énergie (kWh/mois)

Consommation d'énergie (kWh/mois)

Ratio kWH/m3 traité |

2500000

2400000

2300000 -

2200000 +

2100000 ~

2000000 -

1900 000 -

1800000 -

m

0,8

0,6

0,4

0,2

0,0
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Année Eaux brutes Eaux traitées c:i:‘i:::‘:; a:lc;n T MS kWh/T .MS
(m3) (m3) (kWh) extrait /an extrait
2014 2162230 2351500 268901 668 402
2015 1977844 2117412 300 566 682 441
2016 2081014 2247091 329694 663 497
2017 1852180 1966 093 335791 672 500
2018 2211768 2376610 324671 671 484
2019 1927959 2082942 338767 622 545
2020 2134061 2347125 336953 744 453

800

700

600

500

400

300

200

100

Ratio énergie/boues produites 2014 a 2020

mmmm T MS extrait /an

= KkWh/T MS extrait

1111

600,0

500,0

400,0

300,0

200,0

100,0

0,0
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80 000

70000

60 000

50000 -

40000 -

30000 -

20000 -

10 000 -

C ti Ratio k
Eaux brutes [Eaux traitées | Boues extraites Onf?mm? ‘on Ratio kWh/kg atio kg
2020 (m3) (m3) en kgMS / mois d'énergie MS extrait MS/m 3
€ (kWh/mois) traité
janvier 171553 191 706 55948 203 885 3,64 0,29
février 229 689 260 801 69 353 187 011 2,70 0,27
mars 280 651 318 324 74 219 197 331 2,66 0,23
avril 178 619 208 901 63 506 167 321 2,63 0,30
mai 173 357 185 005 55962 160 366 2,87 0,30
juin 155 367 170 645 62 113 173 547 2,79 0,36
juillet 135987 143 280 68 371 163 235 2,39 0,48
aolt 142 129 153 652 55574 157 690 2,84 0,36
septembre 151 280 163 509 58 077 156 517 2,69 0,36
octobre 180 070 192 597 59459 177 867 2,99 0,31
novembre 139 144 146 767 58 860 195493 3,32 0,40
décembre 196 215 211938 62 694 206 449 3,29 0,30
Total 2134061 | 2347125 744 136 2146712 2,88 0,32
Efficacité énergétique de I'extraction des boues Année 2020
\ = Boues extraites en kgMS / mois Ratio kWh/kg MS extrait

4,0

\\ 3,5

- 3,0

- 25

- 2,0

- 1,5

- 1,0

- 0,5

: : ; ; - 0,0

. N . .
“ e, KN K % “% “%, % %o %, Oo‘oo, %00’&
” "76,0 ® Sy, Sy,
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Ratios boues extraites/volume traité

(kwh)
2014 2162230 2351500 268 901 668 270 0,284
2015 1977 844 2117412 300 566 682310 0,322
2016 2081014 2247091 329694 663 020 0,295
2017 1852180 1966 093 335791 671654 0,342
2018 2211768 2376610 324671 670 690 0,282
2019 1927959 2082942 338767 621620 0,298
2020 2134061 2347125 336953 744 300 0,317

Ratio énergie/Volume d'eau traité 2014 a 2020

\ == kg MS extrait /an ——— kg MS extrait /m3 traité \

800 000 0,4
700 000 0,4
600 000 - 0,3
500 000 0,3
400 000 0,2
300 000 0,2
200 000 0,1
100 000 0,1

0 0,0

907 eO’o\ 906 907) 900 90’0 v.bo
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Eaux Boues Consomation . Ratio kg
2020 Eau)((nI:;l)ltes traitées extraites en | d'énergie en Rah:;)ek::;/i:g MS/m3
(m3) kgMS / mois kWh/mois traité
janvier 171 553 191 706 55948 203 885 3,64 0,292
février 229 689 260 801 69 353 187 011 2,70 0,266
mars 280 651 318 324 74 219 197 331 2,66 0,233
avril 178 619 208 901 63 506 167 321 2,63 0,304
mai 173 357 185 005 55962 160 366 2,87 0,302
juin 155 367 170 645 62 113 173 547 2,79 0,364
juillet 135 987 143 280 68 371 163 235 2,39 0,477
aolt 142 129 153 652 55574 157 690 2,84 0,362
septembre 151 280 163 509 58 077 156 517 2,69 0,355
octobre 180 070 192 597 59 459 177 867 2,99 0,309
novembre 139 144 146 767 58 860 195 493 3,32 0,401
décembre 196 215 211938 62 694 206 449 3,29 0,296
Total 2134 061 2347 125 744 136 2146712 2,88 0,317
Consommation électrique / Boues extraites Année 2020
kgMs kW/kgMS extrait
E=——=3Bows extmites en kgM S / mois Ratio kWhkg MS extrait
80000 | } 4
70000 \ — —— 4
60000 \\ [ —— — ] .
— - <~ L~
50000 — F—1 3
40000 +— 1 2
30000 +— 1 2
20000 T —T 1
10000 +— I
0 T T T T T T T T T T T 0
janvier février mars avril mai juin juillet ao(t septembre octobre novembre  décembre
kgMS Boues extraites / Volume traité Année 2020 kgMS/m3 traité
80000 7—‘ =3 Boues extrates enkgMS/ md's = Ratio kg MS/m3 raité ‘ 0600
70000 — ——
60000 ] ] — _ — ]|
50000 +— / A |
40000 T — 0300
\\\\ / B
30000 +— ~ —
0,200
20000 T 1
10000 -] || 0,100
0 T T T T T T T T T T T 0,000
janvier février mars avril mai juin juillet ao(t septembre octobre novembre décembre
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Annexe XIV
Bilan des pollutions carbonées
. Rendt B Rendt N
2020 | Eauxbrutes (m3)| E2uxtraitées | Charge MES (kg/mois) | “\eo® | Charge DBOs (kg/mois) | g, | Charge DCO (kg/mois) |Rendt DCO
(m3) Eau brute | Eau traitée (%) Eau brute | Eau traitée (%) Eau brute Eau traitée (%)
janvier 171 553 191 706 60 647 2416 96% 85 026 540 99% 144 530 5723 96%
février 229 689 260 801 58 721 1641 97% 35301 920 97% 125 691 6 598 95%
mars 280 651 318 324 62 581 6 787 89% 69 624 2221 97% 133733 16 638 88%
avril 178 619 208 901 58 232 1618 97% 52 533 584 99% 122 236 5905 95%
mai 173 357 185 005 58 475 1297 98% 71 460 669 99% 148 232 5461 96%
juin 155 367 170 645 51 896 1072 98% 76 505 533 99% 152 483 4 653 97%
juillet 135 987 143 280 73 257 955 99% 58 535 491 99% 158 706 4 025 97%
aolit 142 129 153 652 46 951 1043 98% 68 848 517 99% 122 165 5009 96%
septembre 151 280 163 509 75630 1393 98% 57 160 624 99% 142 501 5026 96%
octobre 180 070 192 597 69 892 1831 97% 28 735 575 98% 140 231 5905 96%
novembre 139 144 146 767 53 403 698 99% 45 651 454 99% 107 666 5043 95%
décembre 196 215 211938 61 037 3640 94% 51 940 747 99% 128 706 10970 91%
Moyenne 177 838 195 594 60 893 2033 97% | 58 443 740 99% 135573 6 746 95%
Total 2134 061 2347 125 |730721| 24 390 701 317| 8876 1626 879 | 80956
% charge
. 61% 67% 58% 70% 63%
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Bilans des pollutions azotées et phosphorées

2020 Eaux brutes | Eaux traitées | Charge NGL (kg/mois) | Rendt | Charge NTK (kg/mois) | Rendt | Charge Pt (kg/mois) | Rendt
(m3) (m3) Eau brute | Eau traitée| (%) | Eau brute | Eau traitée | (%) | Eau brute |Eau traitée| (%)
janvier 171 553 191 706 14773 859 94% 14774 491 97% 1524 57 96%
février 229 689 260 801 13076 1012 92% 12750 603 95% 2122 53 98%
mars 280 651 318 324 15708 2 575 84% 15708 2225 86% 1553 115 93%
avril 178 619 208 901 14 289 734 95% 14284 595 96% 1396 38 97%
mai 173 357 185 005 15 202 384 97% 15202 293 98% 1512 32 98%
juin 155 367 170 645 14 849 493 97% 14849 436 97% 1598 60 96%
juillet 135 987 143 280 13 053 467 96% 13053 358 97% 1630 41 97%
aolit 142 129 153 652 14 826 527 96% 14826 448 97% 1483 48 97%
septembre| 151280 163 509 12 961 553 96% 12795 465 96% 1321 48 96%
octobre 180 070 192 597 14 845 789 95% 14845 589 96% 1410 87 94%
novembre| 139 144 146 767 13 541 875 94% 13541 528 96% 1315 30 98%
décembre | 196 215 211938 13 840 2293 83% 13678 1715 87% 1361 92 93%
Moyenne | 177 838 195 594 14 247 964 93%| 14 192 729 95%( 1519 58 96%
Total 2134061|2347 125| 170962 | 11 562 170 304 | 8 746 18 224 701
Yocharse | 61% 67% 94% 31%
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Les charges annuelles entrantes

Charge DBO5 DCO Mes NTK NGL Pt NH4
2010 523925| 1348417| 618272| 139011 137 787| 15853| 99992
2011 549 174| 1374 620| 613 727| 143 116| 145 389| 16 854| 104 637
2012 565 538| 1393736 579 174| 142 002| 155 212| 16 924| 110 879
2013 455 828| 1395998| 597542 147 109| 151 461| 17 494| 97670
2014 589 169| 1497 758| 629 794| 149 257| 150 198| 17559/ 133 639
2015 567 640| 1635 144| 497 936| 159 227| 159 752| 18 422| 114 564
2016 543 897| 1472 661| 641587| 162538 163 176| 17 417| 104 135
2017 629 262| 1733 816| 803 460| 163 406| 164 231| 17 715| 109 082
2018 598 599| 1704 278| 811321| 170 827| 171 514| 18 657| 110 442
2019 564 019| 1390 943| 583 318| 153 122| 153 554| 15 766| 107 052
2020 701317| 1626879 730721| 170304| 170 962| 18 224| 125 296
2 000 000 200000
e DBO5 g D CO g \es e N TK g \ GL g Pt g N H4
1800 000 180 000
1600000 160 000
1400000 - 140000
o /\\./.——-\/) oo
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Rapport de biodégradabilité (DCO/DBO)

Evolution de la charge entrante

Charge DBO5 DCO DCO/DB
2010 523 925 1348 417 2,57
2011 549174 1374620 2,50
2012 565 538 1393736 2,46
2013 455 828 1395998 3,06
2014 589 169 1497 758 2,54
2015 567 640 1635 144 2,88
2016 543 897 1472 661 2,71
2017 629 262 1733816 2,76
2018 598 599 1704278 2,85
2019 564 019 1390943 2,47
2020 701 317 1626 879 2,32
DBO5 &DCO el DBOS —t— DCO o DCO/DBOS DCO/DBO
2 000 000 3,50
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1 600 000
1 400 000 % [ 2,50
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Charges rejetées

Charge en kg/an| DBOS5S DCO Mes NTK NGL Pt NH4
2010 5622 47 575 6235 4984 5856 445 2100
2011 6 256 54 836 6 347 5852 7948 439 2378
2012 6 425 59938 7231 6382 9614 504 5218
2013 7 423 60 838 10936 | 9947 | 11525 | 568 6171
2014 7 129 67 802 8024 8 015 9267 1000 | 6835
2015 5744 59 340 4515 7 565 8271 | 1039 | 5049
2016 8 067 89 641 26277 | 11024 | 12254 | 1162 | 7303
2017 6 886 66 966 9725 | 13568 | 16572 | 1029 | 9864
2018 8204 74 158 11973 | 7103 | 11944 | 1612 | 3151
2019 7 949 75981 16022 | 9473 | 11777 | 1632 | 5215
2020 8876 80 956 24390 | 8746 | 11562 | 701 4124
kg Autres parametres kg DCO
«f=DBO5 el Mes NTK NGL Pt  emlemNHi  esstemsDCO
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Annexe XV

Les sous-produits d’épuration

Boues Boues
2020 extraites en | extraites en
kg/mois kg MS/mois
janvier 281240 55948
février 351120 69 353
mars 397 180 74219
avril 334 960 63 506
mai 283 140 55 962
juin 294 880 62113
juillet 322920 68371
aolt 234 540 55574
septembre 260 860 58077
octobre 285 980 59 459
novembre 279780 58 860
décembre 261 660 62 694
Total 3 588 260 744 136

Evolution de la production de boues en 2020

ke m Boues extraites en kg/mois m Boues extraites en kg MS/mois
450 000
400 000
350 000
300 000
250000 -
200000 -
150000 -
100000 -
50000
° janvier mars avril mai juin juillet aolt  septembre  octobre  novembre décembre
Evolution de la production de boues depuis 2010
Année Boues Boues 4000 m BouesT/an = BouesTMS/an
T/an_ |TMS/an
2010 3027 626 3500
2011 3044 650 3000
2012 3002 615 2500
2013 3236 677
2014 | 3269 668 | 2°%
2015 3324 682 1500
2016 3180 663 1000
2017 3168 672 500
2018 3204 671
2019 3167 622 )
2020 3588 743
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Les autres sous-produits de la STEP

Refus de .
2020 dégrillage Graisses | Sables

(t/mois) | (t/mois) | (t/mois)
janvier 24,75 15,14 0,00
février 17,25 6,78 3,08
mars 14,25 8,86 0,00
avril 25,50 21,72 0,00
mai 21,00 6,60 0,00
juin 11,25 9,52 2,58
juillet 15,00 8,56 0,00
aolt 17,25 9,64 0,00
septembre 20,25 0,00 0,00
octobre 16,50 8,24 2,86
novembre 17,25 9,08 0,00
décembre 22,50 9,94 0,00
Total 222,75 114,08 8,52
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Annexe XVI
Les sous-produits du systeme d’assainissement
Total systéme de collecte Sous Produits de la STEP |Total systéme d'assainissem
Refus d Total
’e u.s © Graisses | Sables | Refus de . o Total Total
., |dégrillage| ~, , - Graisses | Sables | Refus de 4
Années . réseau | réseau | dégrillage - Graisse | Sables
réseau ® ®© |sTEP (M) STEP (t) |STEP (t)| dégrillage s(t) ®
(m°) (m?)
2010 23,25] 113,01] 17,08 200,25 86,92] 29,36 223,5] 199,93| 46,44
2011 216] 163,01 84,1 239,25 57,53] 37,64 260,85] 220,54| 121,74
2012 242 13363| 7254 216 84,24 42,04 240,2| 217,87] 114,58
2013 2425 11242 57,21 183,75 88,64] 37,62 208] 201,06 94,83
2014 22,9 174,44] 89,61 192 40,04 7747 2149] 214,48] 167,08
2015 21,5 131,74] 92,18 163,5 35,08] 54,14 185] 166,82| 146,32
2016 20,75 39,78] 97,01 169,5 4516] 59,84 190,25 84,94] 156,85
2017 20,65 61,771 78,02 180,75 62,04] 58,54 201,4] 123,81] 136,56
2018 14,65 98,24] 110,33 153 92,82] 34,38 167,65 191,06] 144,71
2019 16,5 23,3 106 212,25 77,92] 34,22 228,75] 101,22] 140,22
2020 21,95 38,08 38] 111,375 114,08 8,52 133,325 152,16] 46,52
Evolution des sous produits extraits du réseau depuis 2010
Refus de dégrillage réseau (m3) Graisses réseau (t) Sables réseau (t)
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Refus de dégrillage .
(m3) Graisses (t) Sables (t)
Années | Réseau STEP Réseau STEP Réseau | STEP
2010 23,25 200,25 113,01 86,92 17,08 29,36
2011 21,6 239,25 163,01 57,53 84,1 37,64
2012 24,2 216 133,63 84,24 72,54 42,04
2013 24,25 183,75 112,42 88,64 57,21 37,62
2014 22,9 192 174,44 40,04 89,61 7747
2015 21,5 163,5 131,74 35,08 92,18 54,14
2016 20,75 169,5 39,78 45,16 97,01 59,84
2017 20,65 180,75 61,77 62,04 78,02 58,54
2018 14,65 153 98,24 92,82 110,33 34,38
2019 16,5 212,25 23,3 77,92 106 34,22
2020 21,75 111,375 30,08 114,08 38 8,52

Proportion STEP/Réseau des refus de dégrillage depuis
2010
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Annexe XVII

Facturation 120 m3
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réf. client : 98-1606750665
identifiant *: 9502

facturen®: F120-0099879

www.toutsurmoneau.fr
aJ accessible depuis votre smartphone =

Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h
{C) 0977 408 408 )}

MME M BEAUMONT-SUR-OISE CLIENT
@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3
© 0977 401 119 ) 95260 BEAUMONT SUR OISE

SUEZ

B3 TSA 50001
36400 LA CHATRE votre commune

@’ www.toutsurmoneau.fr/acceo SPECIMEN 120 M3 6 Janvier 2021

m3 prix m3+* montant TTC
Bureaux de L'Isle Adam rue Jules Dupré. Ouverts lundi,
mercredi et jeudi de 9h a 12h et de 13h30 a 15h30. Votre abonnement 37'39 €
Votre consommation 120 m3 3,86€ 463,04 €
Net a payer 500,43 €
Recevez votre facture directement sur votre Merci de régler cette facture au plus tard le 07 janvier 2021
compte en ligne en optant pour Ue-facture sur Reglement a réception, sans escompte.

www.toutsurmoneau.fr

Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux
appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.

Répartition
Distribution de l'eau : 43 %
Collecte et traitement des o
. eaux usees: 47 /0
. Organismes publics : 10 %
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere Adresse desservie : RUE SPECIMEN 120M3

sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre MME M BEAUMONT-SUR-OISE CLIENT 95260 BEAUMONT SUR OISE
demandé lors de vos contacts par téléphone. 5
T T ey iy g S
1 ) ) MME M BEAUMONT-SUR-OISE IBAN :JOIGNEZ UN RIB
1 | Date et Lieu Signature CLIENT ICS: FR70777236497
1 RUE SPE}:IMEN 120M3 RUM :TIP19001498F120-00998791000000000
1
: 95260 BEAUMONT SUR OISE Montant : 500’43 €
1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 1 0 1 6 5

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 4 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001406341081

190014001423 0398F120-00998791000000000919108 50043



Document & conserver 10 ans

N°Facture : F120-0099879-1

pour en savoir +

Prix unitaire Taux

Détail de votre facture ‘ Quantité Montant EHT | " Montant € TTC
Choisir de prendre une douche plutdt DISTRIBUTION DE L'EAU 206,28 217,63
u'un bain, remplir complétement la ABONNEMENT
i AN P p Part Suez Eau France du 06/01/2021 au 06/01/2022 2 15,35 30,70 55
machine a laver, couper U'eau lors du CONSOMMATION
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il Part Suez Eau France du 06/01/2021 au 06/01/2022 1m 0,9592 11500 55
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part du S.1.E.G. du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 0,40 4800 55

jeter a la poubelle les lingettes et autres Part Agence de L'Eau préservation Ressource du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* | 0,1040 1248 55

petits déchets, sont autant de gestes COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 232,75 232,75
simples et efficaces pour réduire votre ABONNEMENT
consommation d’eau et préserver PF Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 06/01/2021 au 06/01/2022 2 2,50 500 0,0
['environnement. CONSOMMATION
Part Commune de Beaumont-S/Oise du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* | 0,6479 77,75 0,0
Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 1,25 150,00 0,0
Evaluez votre consommation et découvrez ORGANISMES PUBLICS 48.60 50,05
les bons réflexes sur: AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
www.toutsurmoneau.fr Lutte contre la pollution du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* | 0,22 26,40 | 55
Modernisation des réseaux de collecte du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m*  0,1850 22,20 0,0
TOTAL HT 487,63
MONTANT TVA (5.5 %) 12,80
Total TTC TVA acquittée sur les débits 500,43
Net a payer 500,43 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE LEAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 2 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0099879000500434N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 1606750665 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



réf. client : 98-2641948995
S U ea identifiant *: 1553

facturen®: F120-0099880

www.toutsurmoneau.fr
aJ accessible depuis votre smartphone =

Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h
{C) 0977 408 408 )}

MME M BERNES-SUR-OISE CLIENT 12
@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3
© 0977 401 119 ) 95340 BERNES SUR OISE

SUEZ

B3 TSA 50001
36400 LA CHATRE votre commune

@’ www.toutsurmoneau.fr/acceo SPECIMEN 120 M3 6 Janvier 2021

Traitement des eaux usées

Urgence : 0810 886 886 md  prixmd+ montant TTC
SIAPBE Votre abonnement 32,39€
= chemin du Halage 95340 PERSAN Votre consommation 120 m3 4,27¢€ 512,43 €
bureaux ouverts du lundi au vendredi de
8h304 12h et de 1330 a 17h Net a payer 044,82 €

Q. 0130287027

Merci de régler cette facture au plus tard le 07 janvier 2021
Reglement a réception, sans escompte.

Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux
appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.

Répartition
Distribution de l'eau : 40 %
Collecte et traitement des o
. eaux usees: 51 /0
. Organismes publics : 9%
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere Adresse desservie : RUE SPECIMEN 120M3
sécuriség avotre compte en ligne. I! pourra aussi vous étre MME M BERNES-SUR-OISE CLIENT 12 95340 BERNES SUR OISE
demandé lors de vos contacts par téléphone. 5
e L
1 - ) MME M BERNES-SUR-OISE IBAN :JOIGNEZ UN RIB
1 | Date et Lieu Signature CLIENT 12 ICS: FR70777236497
: RUE SPECIMEN 120M3 RUM :TIP19001498F120-00998801000000000
1 95340 BERNES SUR OISE .
, Montant : 544,82 €
1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 1 0 1 6 5

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 4 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001406524195

190014001423 0898F120-00998801000000000954108 54482



Document & conserver 10 ans

N°Facture : F120-0099880-1

pour en savoir +

Prix unitaire Taux

Détail de votre facture ‘ Quantité Montant EHT | " Montant € TTC
Choisir de prendre une douche plutdt DISTRIBUTION DE L'EAU 206,28 217,63
u'un bain, remplir complétement la ABONNEMENT
i AN P p Part Suez Eau France du 06/01/2021 au 06/01/2022 2 15,35 30,70 55
machine a laver, couper U'eau lors du CONSOMMATION
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il Part Suez Eau France du 06/01/2021 au 06/01/2022 1m 0,9592 11500 55
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part du S.1.E.G. du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 0,40 4800 55

jeter a la poubelle les lingettes et autres Part Agence de L'Eau préservation Ressource du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* | 0,1040 1248 55

petits déchets, sont autant de gestes COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 277,14 277,14
simples et efficaces pour réduire votre CONSOMMATION

consommation d’eau et préserver Part de la Commune de Bernes S/Oise du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m® | 1,0595 127,04 0,0
["environnement. Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 1,25 150,00 0,0

ORGANISMES PUBLICS 48,60 50,05
Evaluez votre consommation et découvrez AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
. Lutte contre la pollution du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 0,22 26,40 | 55
les bons réflexes sur: Modernisation des réseaux de collecte du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m  0,1850 220 00
www.toutsurmoneau. fr TOTAL HT 53202
MONTANT TVA (5.5 %) 12,80
Total TTC TVA acquittée sur les débits 544,82
Net a payer 544,82 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE L'EAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 2 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0099880000544824N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 2641948995 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



réf. client : 98-7149349411
S U ea identifiant *: 7851

facturen®: F120-0122393

www.toutsurmoneau.fr
aJ accessible depuis votre smartphone

Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h
{C) 0977 408 408 )}

MME M CHAMBLY CLIENT 120 M3 E+A
@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3

(©) 0977 401 119 ) 60230 CHAMBLY

SUEZ
£=3 T5A 50001 votre commune

36400 LA CHATRE
SPECIMEN 120 M3 23 Novembre 2021
,@’ www.toutsurmoneau.frlacceo
) . m3 prix m3** montant TTC
Traitement des eaux usées
SEAD Votre abonnement 52,80 €
= TSA 70121 Votre consommation 120 m3 5,28€ 633,36 €
37911 TOURS CEDEX9 X
Ry 0969367261 Net a payer 686,16 €
ﬁ']? www.eau.veolia.fr Merci de régler cette facture au plus tard le 24 novembre 2021
Reglement a réception, sans escompte.
Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux
appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.
Répartition
Distribution de l'eau : 58 %
Collecte et traitement des
. eaux usees: 35 o/o
. Organismes publics : 7 %
A A - Adresse desservie :
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere RUE SPECIMEN 120M3
sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre MME M CHAMBLY CLIENT 120 M3 E+A 60230 CHAMBLY
demandé lors de vos contacts par téléphone. 5
e L
1 ) ) MME M CHAMBLY CLIENT 120 IBAN :JOIGNEZ UN RIB
1 | Date et Lieu Signhature M3 E4A ICS: FR70Z77236497
: RUE SPECIMEN 120M3 RUM :TIP19001498F120-01223931000000000
60230 CHAMBLY .
: Montant : 686,16 €
1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 3 0 0 1 2

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 6 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001444627389

190014001423 8798F120-01223931000000000971108 68616



Document & conserver 10 ans

. N°Facture : F120-0122393-1
pour en savoir + Détail de votre facture ‘ auantte | P o nr TN Momant T
Choisir de prendre une douche plutdt TION DE L'EAU 374,56 39515
%"a::';m:a;"la;i?‘p:;u::ﬂ’le?:"tsz dlz Part Suez Eau France du 01/01/2020 au 30/06/2020 09 189 1819 55
R . Part Suez Eau France du 01/07/2020 au 31/12/2020 1,01 18,29 18,39 | 55
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il CONSOMMATION
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part Suez Eau France 0,0
jeter a la poubelle les lingettes et autres du 01/01/2020 au 30/06/2020 59,70m’ 15945 9519 55
petits déchets, sont autant de gestes du 01/07/2020 au 31/12/2020 60,30m® | 15945 96,15 | 5,5
simples et efficaces pour réduire votre Part du Syndicat d'Eau du Plateau du Thelle du 01/01/2020 au 31/12/2020 120m* 1,14 136,80 5,5
consommation d’eau et  préserver Part Agence de |'Eau préservation Ressource 0,0
Uenvironnement. du 01/01/2020 au 04/11/2020 101,30m*  0,0820 831 55
du 05/11/2020 au 31/12/2020 18,70m®  0,0820 1,53 55
) COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 229.69 238,74
Evaluez votre consommation et découvrez ABONNEMENT
les bons réflexes sur : Part SEAQ du 01/01/2020 au 31/12/2020 2 6,46 12,921 10,0
www.toutsurmoneau.fr CONSOMMATION
Part Syndicat de Persan Beaumont et environs 0,0
du 01/01/2020 au 03/12/2020 110,80 m® 1,16 128,53 | 0,0
du 04/12/2020 au 31/12/2020 9.20m* 1,16 10,67 0,0
Part C C Thelloise du 01/01/2020 au 31/12/2020 120m?® | 0,2434 29,211 10,0
Part SEAQ du 01/01/2020 au 31/12/2020 120m* | 0,4030 48,36 | 10,0
ORGANISMES PUBLICS 48,60 52.27
AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
Lutte contre La pollution du 01/01/2020 au 31/12/2020 120m* 0,22 26,40 5,5
Modernisation des réseaux du 01/01/2020 au 31/12/2020 120m*  0,1850 22,20 10,0
TOTAL HT 652,85
MONTANT TVA (5.5 %) 22,04
MONTANT TVA(10.0 %) 1,27
Total TTC TVA acquittée sur les débits 686,16
Net a payer 686,16 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE L'EAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 2 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0122393000686164N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 7149349411 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



réf. client : 98-8240773527
S U ea identifiant *: 9279

facturen®: F120-0099944

www.toutsurmoneau.fr
aJ accessible depuis votre smartphone H - -

Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h
{C) 0977 408 408 )}

MME M MOURS CLIENT 120 M3 A

@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3
(©) 0977 401 119 ) 95260 MOURS
SUEZ

B3 15A 50001

36400 LA CHATRE votre commune

@’ www.toutsurmoneau.fr/acceo SPECIMEN 120 M3 6 Janvier 2021

Traitement des eaux usées

Urgence : 0810 886 836 md prixmde montant TTC
SIAPBE Votre abonnement 57,98 €
= chemin du Halage 95340 PERSAN Votre consommation 120 m3 LNE 492,86 €
bureaux ouverts du lundi au vendredi de
8h30 12h et de 1330 17h Net a payer 050,84 €

Q. 0130287027

Merci de régler cette facture au plus tard le 07 janvier 2021
Reglement a réception, sans escompte.

Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux

Cette facture annule et remplace la facture précédente. appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
Bureaux de L'Isle Adam rue Jules Dupré. Ouverts lundi, ** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.
mercredi et jeudi de 9h a 12h et de 13h30 a 15h30. Répartition
Distribution de l'eau : 51 %
Collecte et traitement des o
. eaux usees : 36 %
. Organismes publics : 13 %
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere Adresse desservie : RUE SPECIMEN 120M3

sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre MME M MOURS CLIENT 120 M3 A 95260 MOURS
demandé lors de vos contacts par téléphone. ’

1 - ) MME M MOURS CLIENT 120 M3 IBAN :JOIGNEZ UN RIB

1 | Date et Lieu Signhature A ICS: FR70Z77236497

: CUE SPECIMEN 12003 RUM :TIP19001498F120-00999441000000000
260 MOUR

' 95260 MOURS Montant : 550,84 €

1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 1 0 1 6 5

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 4 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001406514881

190014001423 1898F120-00999441000000000948108 55084



Document & conserver 10 ans

N°Facture : F120-0099944-1

pour en savoir +

Prix unitaire Taux

Détail de votre facture ‘ Quantité Montant EHT | " Montant € TTC
Choisir de prendre une douche plutdt DISTRIBUTION DE L'EAU 268,75 283,53
u'un bain, remplir complétement la ABONNEMENT
i L P p Part Suez Eau France du 01/01/2021 au 01/01/2022 2 25,11 50,22 55
machine a laver, couper U'eau lors du CONSOMMATION
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il Part Suez Eau France du 01/01/2021 au 01/01/2022 mm 1157 19885 55
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part du Syndicat de Mours Naintel Presles du 01/01/2021 au 01/01/2022 120m* 055 6600 55

jeter a la poubelle les lingettes et autres Part Agence de L'Eau préservation Ressource du 01/01/2021 au 01/01/2022 120m* | 0,1140 13,68 55

petits déchets, sont autant de gestes COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 197,00 197,00
simples et efficaces pour réduire votre ABONNEMENT
consommation d’eau et préserver PF Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 01/01/2021 au 01/01/2022 2 2,50 500 0,0
['environnement. COLLECTE ET TRAITEMENT
Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 01/01/2021 au 01/01/2022 120m* 1,25 150,00 0,0
Part de la Commune du 01/01/2021 au 01/01/2022 120m* 0,35 42,00 0,0
Evaluez votre consommation et découvrez ORGANISMES PUBLICS 67.80 70.31
les bons réflexes sur: AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
www.toutsurmoneau.fr Lutte contre la pollution du 01/01/2021 au 01/01/2022 120m* | 0,38 45,60 | 55
Modernisation des réseaux de collecte du 01/01/2021 au 01/01/2022 120m*  0,1850 22,20 0,0
TOTAL HT 533,55
MONTANT TVA (5.5 %) 17,29
Total TTC TVA acquittée sur les débits 550,84
Net a payer 550,84 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE LEAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 2 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0099944000550844N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 8240773527 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



réf. client : 98-9759678055
S U ea identifiant *: 1059

facturen®: F120-0101679

www.toutsurmoneau.fr

aJ accessible depuis votre smartphone
Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h

{©O) 0977 408 408 )

MME M NOINTEL CLIENT 120 M3 E+A

@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3

95590 NOINTEL

{©) 0977 401 119 )

SUEZ
B33 15A 50001

36400 LA CHATRE votre commune

,@’ www.toutsurmoneau.fr/acceo SPECIMEN 120 M3 28 Janvier 2021

Traitement des eaux usées

Mairie de Nointel m3 prix m3** montant TTC
rue de U'Orangerie 95590 NOINTEL Votre ahonnement 57,98 €
B3 lundi, mardi, mercredi et vendredi de Votre consommation 120 m3 4,28 € 513.26 €

8h30a 12h et de 13h30 a 17h, jeudi et

samedi de 8h30 2 12h Net a payer 671,24 €

Ry 0134700141

Merci de régler cette facture au plus tard le 29 janvier 2021
Reglement a réception, sans escompte.

Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux

Bureaux de L'Isle Adam rue Jules Dupré. Ouverts lundi, appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
mercredi et jeudi de 9h a 12h et de 13n30 3 15h30. ** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.
Répartition
Distribution de l'eau : 50 %
Collecte et traitement des o
. eaux usees : 38 %
. Organismes publics : 12 %
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere Adresse desservie : RUE SPECIMEN 120M3

sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre MME M NOINTEL CLIENT 120 M3 E+A 95590 NOINTEL
demandé lors de vos contacts par téléphone.

1 - ) MME M NOINTEL CLIENT 120 M3 IBAN :JOIGNEZ UN RIB

1 | Date et Lieu Signhature E+A ICS: FR70Z77236497

: RUE SPECIMEN 12003 RUM :TIP19001498F120-01016791000000000
95590 NOINTEL

, Montant : 571,24 €

1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 1 0 1 6 5

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 4 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001421160786

190014001423 2898F120-01016791000000000947108 57124



Document & conserver 10 ans

N°Facture : F120-0101679-1

pour en savoir +

Prix unitaire Taux

Détail de votre facture ‘ Quantité Montant EHT | " Montant € TTC
Choisir de prendre une douche plutdt DISTRIBUTION DE L'EAU 268,75 283,53
u'un bain, remplir complétement la ABONNEMENT
i L P p Part Suez Eau France du 28/01/2021 au 28/01/2022 2 25,11 50,22 55
machine a laver, couper U'eau lors du CONSOMMATION
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il Part Suez Eau France du 28/01/2021 au 28/01/2022 mm 1157 19885 55
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part du Syndicat de Mours Naintel Presles du 28/01/2021 au 28/01/2022 120m* 055 6600 55

jeter a la poubelle les lingettes et autres Part Agence de L'Eau préservation Ressource du 28/01/2021 au 28/01/2022 120m* | 0,1140 13,68 55

petits déchets, sont autant de gestes COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 217,40 217,40
simples et efficaces pour réduire votre ABONNEMENT
consommation d’eau et préserver PF Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 28/01/2021 au 28/01/2022 2 2,50 500 0,0
['environnement. COLLECTE ET TRAITEMENT
Part de la Commune du 28/01/2021 au 28/01/2022 120m* 0,52 62,40 0,0
Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 28/01/2021 au 28/01/2022 120m* 1,25 150,00 0,0
Evaluez votre consommation et découvrez ORGANISMES PUBLICS 67.80 70.31
les bons réflexes sur: AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
www.toutsurmoneau.fr Lutte contre la pollution du 28/01/2021 au 28/01/2022 120m* | 0,38 45,60 | 55
Modernisation des réseaux de collecte du 28/01/2021 au 28/01/2022 120m*  0,1850 22,20 0,0
TOTAL HT 553,95
MONTANT TVA (5.5 %) 17,29
Total TTC TVA acquittée sur les débits 571,24
Net a payer 571,24 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE LEAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 2 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0101679000571244N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 9759678055 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



réf. client : 98-6116950613
S U ea identifiant *: 7764

facturen®: F120-0099885

www.toutsurmoneau.fr
aJ accessible depuis votre smartphone =

Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h
{C) 0977 408 408 )}

MME M PERSAN CLIENT 120 M3 E+A

@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3
(©) 0977 401 119 ) 95340 PERSAN
SUEZ

B3 15A 50001

36400 LA CHATRE votre commune
,@' www.toutsurmoneau.fr/acceo SPECIMEN 120 M3 e

m3 prix m3+* montant TTC
Bureaux de L'Isle Adam rue Jules Dupré. Ouverts lundi, Votre abonnement 3739€
mercredi et jeudi de 9h a 12h et de 13h30 a 15h30. ’
Votre consommation 120 m3 3,69€ 442,89 €
Net a payer 480,28 €
Recevez votre facture directement sur votre Merci de régler cette facture au plus tard le 07 janvier 2021
compte en ligne en optant pour U'e-facture sur Reglement a réception, sans escompte.
Www.toutsurmoneau.fr Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux
appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.
Répartition
Distribution de l'eau : 45 %
Collecte et traitement des
. eaux usees : 44 %
. Organismes publics : 11 %
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere Adresse desservie : RUE SPECIMEN 120M3

sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre MME M PERSAN CLIENT 120 M3 E+A . 95340 PERSAN
demandé lors de vos contacts par téléphone. ’

1 - ) MME M PERSAN CLIENT 120 M3 IBAN :JOIGNEZ UN RIB

1 | Date et Lieu Signhature E+A ICS: FR70Z77236497

: RUE SPECIVEN 12003 RUM :TIP19001498F120-00998851000000000
40 PERSAN

' 95340 PERS Montant : 480,28 €

1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 1 0 1 6 5

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 4 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001406581056

190014001423 6898F120-00998851000000000947108 48028



Document & conserver 10 ans

N°Facture : F120-0099885-1

pour en savoir +

Prix unitaire Taux

Détail de votre facture ‘ Quantité Montant EHT | " Montant € TTC
Choisir de prendre une douche plutdt DISTRIBUTION DE L'EAU 206,28 217,63
u'un bain, remplir complétement la ABONNEMENT
i AN P p Part Suez Eau France du 06/01/2021 au 06/01/2022 2 15,35 30,70 55
machine a laver, couper U'eau lors du CONSOMMATION
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il Part Suez Eau France du 06/01/2021 au 06/01/2022 1m 0,9592 11500 55
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part du S.1.E.G. du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 0,40 4800 55

jeter a la poubelle les lingettes et autres Part Agence de L'Eau préservation Ressource du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* | 0,1040 1248 55

petits déchets, sont autant de gestes COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 212,60 212,60
simples et efficaces pour réduire votre ABONNEMENT
consommation d’eau et préserver PF Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 06/01/2021 au 06/01/2022 2 2,50 500 0,0
['environnement. CONSOMMATION
Part Commune de Persan du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 0,48 57,60 0,0
Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* 1,25 150,00 0,0
Evaluez votre consommation et découvrez ORGANISMES PUBLICS 48.60 50,05
les bons réflexes sur: AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
www.toutsurmoneau.fr Lutte contre la pollution du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m* | 0,22 26,40 | 55
Modernisation des réseaux de collecte du 06/01/2021 au 06/01/2022 120m*  0,1850 22,20 0,0
TOTAL HT 467,48
MONTANT TVA (5.5 %) 12,80
Total TTC TVA acquittée sur les débits 480,28
Net a payer 480,28 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE LEAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 2 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0099885000480284N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 6116950613 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



réf. client : 98-6536063927
identifiant *: 9791

facturen®: F120-0088060

www.toutsurmoneau.fr
aJ accessible depuis votre smartphone _' 1= E

Service client du lundi au vendredi de 8h

a 19h et le samedi de 8h a 13h
{C) 0977 408 408 )}

MME M RONQUEROLLES CLIENT 120 M
@ urgence 24h/24 RUE SPECIMEN 120M3

0 0977 401 119 ) 95340 RONQUEROLLES

SUEZ

B3 TSA 50001
36400 LA CHATRE votre commune

,@’ www.toutsurmoneau.fr/acceo SPECIMEN 120 M3 5 Aoiit 2020

Traitement des eaux usées

Mairie de Ronquerolles m3 prix m3+* montant TTC

76 Grande Rue 95340 RONQUEROLLES Votre abonnement 38,59€
B3 Bureaux ouverts le lundide 14ha17het  Votre consommation 120 m3 5,72 € 686,88 €

du mardi au vendredi de 9h a 12h et de

14h & 17h samedi de 9h 2 12h Net a payer 725,47 €

Q. 0134705088

Merci de régler cette facture au plus tard le 06 aodt 2020
Reglement a réception, sans escompte.

Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux

L'eau fournie par le syndicat du Plateau du Thelle est appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
maintenant adoucie ( moins de calcaire), a prix constant ( le ** Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.
syndicat a réduit sa redevance). Répartition
Distribution de l'eau : 54 %
Collecte et traitement des o
. eaux usees : 38 %
. Organismes publics : 8%
* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere Adresse desservie : RUE SPECIMEN 120M3

sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre MME M RONQUEROLLES CLIENT 120 M 95340 RONQUEROLLES
demandé lors de vos contacts par téléphone. 5
T T ey iy g S
1 ) ) MME M RONQUEROLLES CLIENT IBAN :JOIGNEZ UN RIB
1 | Date et Lieu Signhature 120M ICS: FR70Z77236497
1 RUE SPéCIMEN 120M3 RUM :TIP19001498F120-00880601000000000
1
: 95340 RONQUEROLLES Montant : 725’47 €
1

' TIPS€EPA
1 Mandat de prélévement SEPA ponctuel : En signant ce formulaire de mandat,

1 vous autorisez SUEZ Eau France SAS a envoyer des instructions a votre banque

I pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte

1 conformément aux instructions de SUEZ Eau France SAS. Vous bénéficiez du

1 droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la s U E Z E A U F R A N C E s A s
I convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement T S A 1 0 1 6 5

1 doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre 4 1 9 7 4 B L 0 I s C E D E X 9
1 compte pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat

¥ sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre

'banque. Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA

! ponctuel. Votre signature vaut autorisation pour débiter, a réception, votre

compte pour le montant indiqué.

001407709968

190014001423 3998F120-00880601000000000956108 72547



Document & conserver 10 ans

i N°Facture : F120-0088060-1
our en savoir + o
p Détail de votre facture ‘ Quantite | XYM ot T TT?,"AX Montant € TTC
Choisir de prendre une douche plutdt TION DE L'EAU 374,56 395,15
u'un bain, remplir complétement la
iachine 3 laver pcou or r'eau lors du Part Suez Eau France du 30/04/2020 au 30/06/2020 0,3 18,29 6,20 55
' p . . Part Suez Eau France du 01/07/2020 au 30/04/2021 1,66 18,29 30,38 55
brossage des dents, utiliser juste ce qu'il CONSOMMATION
faut de liquide vaisselle et de lessive, Part Suez Eau France 0.0
jeter @ la poubelle les lingettes et autres du 30/04/2020 au 30/06/2020 20,30m® | 1,5945 32,37 55
petits déchets, sont autant de gestes du 01/07/2020 au 30/04/2021 99,70m® | 1,5945 158,97 | 55
simples et efficaces pour réduire votre Part du Syndicat d'Eau du Plateau du Thelle du 30/04/2020 au 30/04/2021 120m* 1,14 136,80 | 55
consommation d'eau et préserver Part Agence de 'Eau préservation Ressource du 30/04/2020 au 30/04/2021 120m® | 0,0820 9,84 55
Uenvironnement. COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 265,43 278,05
CONSOMMATION
) ) Part de la Commune de Ronguerolles du 30/04/2020 au 30/04/2021 120m* | 1,0519 126,23 1 10,0
Evaluez votre consommation et découvrez Part Syndicat de Persan Beaumont et environs du 30/04/2020 au 30/04/2021 120m* 1,16 139,20 0,0
tes bons réflexes sur : ORGANISMES PUBLICS 48,60 52,27
www.toutsurmoneau.fr AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
Lutte contre La pollution du 30/04/2020 au 30/04/2021 120m* 0,22 26,40 5,5
Modernisation des réseaux de collecte du 30/04/2020 au 30/04/2021 120m® | 0,1850 22,20 | 10,0
TOTAL HT 688,59
MONTANT TVA (5.5 %) 22,04
MONTANT TVA(10.0 %) 14,84
Total TTC TVA acquittée sur les débits 725,47
Net a payer 725,47 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de 'eau et de collecte et traitement des eaux
usées sont fixés par les collectivités locales.

ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées
et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE L'EAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre
robinet, 24h/24.

AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
d'eau.

COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond a la collecte et
au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ou elles sont dépolluées
avant de retourner dans le milieu naturel.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 60002 - 36400 LA CHATRE en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

TREK798FO0F120-0088060000725474N

Comment régler votre facture ?

Par TIP SEPA : Détachez, datez, signez le TIP SEPA et renvoyez-le dans L'enveloppe jointe a votre facture accompagné d'un Relevé d'ldentité Bancaire, Postal
ou de Caisse d'Epargne lorsque vous utilisez ce mode de paiement pour la premiére fois.

Sivous préférez payer par chéque, envoyez votre chéque a l'ordre de SUEZ Eau France SAS dans L'enveloppe jointe accompagné du TIP non signé.

Par carte bancaire : Effectuez votre paiement sur www.toutsurmoneau.fr ou au 0800 948 789 (Appel gratuit depuis un poste fixe).

En espéces : En vous rendant dans un bureau de poste muni de votre facture.

Par virement : En effectuant un virement sur notre compte bancaire FR0720041000010544380Y02021 en indiquant votre référence client (98- 6536063927 ).
Pour vos prochaines factures, vous pouvez opter pour :

. Le prélévement automatique du montant de chaque facture ;

. Le prélévement automatique avec paiement mensuel d'un montant fixe ;

Pour en savoir plus ou en bénéficier, contactez-nous. Découvrez sur www.toutsurmoneau.fr la simulation de vos mensualités, calculées en fonction de votre
consommation de L'année précédente.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607



Les 7 bassins hydrographigues

Rapport annuel sur le prix et sur la qualité du service d'assainissement SIAPBE — 2020

Pour reconquérir bz bon éat des eauxdemandé parla diractive cadre sur l'aau,
les agencas de Feau recherchent la meillzure efficacits emvironnementale,

w &N privilégiant 'action préventive,

wen aidant les projets les plus efficaces pour les milieux aquatigues,

m 20 meobilisant les acteurs et en facilitant | cohdrence des actions sur les
termitoires de leauy,

w &N travaillant en complémentanité avec laction reglementaire et 3 polica
de I'eau, en particulier dans |3 mise en cewvre des objectifs des schémas

directsurs d'aménagament st de gestion des eaux (SDAGE) intégrant les
objectifs du Grenelle de Femdronnement.

Les sin agences de 'eau frangalses sont das établissements publics du
ministére chargé du développemeant durable. Elles regroupsnt 1 800
collaboratewrs et ont pour missicn de contribuer & réduire las pollvtions de
toutes ongines et & protéger les ressources en eau et les milieux aquatiques.
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